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X عام 2025 
YZ X[مشهد سوق العمل العال 

P أســــواق الــــعمل 
WX يــــتكشف عــــام 2025 وســــط تــــحولات مــــتتالــــ&ة

الــعالــم&ة. مــنذ وvــاء كــوفــ&د-19، أضــاف ارتــفاع تــnالــ&ف الــمع:شة 

وال�اعـــــــات الـــــــجيوســـــــ&اســـــــ&ة والـــــــطوارئ الـــــــمناخـــــــ&ة والانـــــــnماش 

ات الـــــــتوظـــــــ&ف  الاقـــــــتصادي الـــــــمFGـــــــد مـــــــن الاضـــــــطرا?ـــــــات إ� تغ��

P تحركها التكنولوج&ا.  العالم&ة ال��

W يـAدو أن الـتوقـعات الاقـتصاد#ـة الـعالـم&ة مسـتقرة، إلا أنـها  P ح��
WX 

 بــتوقــعات نــمو عــال�P أضــعف 
�
أســواق الــعمل تــم&ل إ� الــتأثــر ســلAا

 أن التضخــم الــعال�P قــد 
�
ب�ســAة ٪3.2 لــعام 2025 �ــما يــAدو جــل&ا

خـــــفت وطـــــأتـــــه اذ مـــــن الـــــمتوقـــــع الآن أن #ـــــصل إ� ٪3.5 ?حـــــلول 

نـــها#ـــة عـــام 2025 - أقـــل مـــن مـــتوســـط الـــمعدل الـــعال�P لـــلعقديـــن 

Fن. ومـــع ذلـــك لا تـــزال تـــnالـــ&ف  _̀ W مـــن الـــقرن الـــحادي والع الأول��

P جــــميع أنــــحاء الــــعالــــم.?ــــمساعــــدة الــــتوقــــعات 
WX الــــمع:شة مــــرتــــفعة

الاقتصاد#ة المستقرة وتخف&ف التضخم. 

يـــAلغ مـــعدل الـــ*طالـــة الـــعال]X 4.9٪، أد�W مـــن مســـتوى مـــنذ عـــام 

 PS:ومـــــع ذلـــــك، فـــــإن هـــــذا الـــــرقـــــم الـــــرئ . W 1991 بـــــنحو 2 نقطت��

P مجـــموعـــة مـــن الـــتفاوتـــات. بـــ¡نما  شهـــد الـــAلدان الـــمتوســـطة 
W¢خ#
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P الــAطالــة، شهــدت الــAلدان الــمنخفضة الــدخــل 
WX 

�
الــدخــل انــخفاضــا

P عام 2022 إ� 5.3٪ ?حلول عام 2024. 
WX 5.1٪ ادة منFز

�ــما تــأخــر انــخفاض ¦ســAة ?ــطالــة الــ�ساء فــمنذ عــام 2020 عــندمــا 

W عــــند ٪6.6،  ?ــــلغ مــــعدل الــــAطالــــة الــــعال�P ذروتــــه لــــªلا الج�ســــ��

W لا يــزال مــعدل الــ�ساء  P ح��
WX ،٪4.8 انــخفض مــعدل الــرجــال إ�

مـــرتـــفعا عـــند 5.2٪. هـــذا الاتـــجاە مـــدفـــ®ع ـــشnل رئـــ:س ?ـــالـــAلدان 

ذات الــــدخــــل الــــمتوســــط الــــمنخفض، حــــ&ث #ــــكون مــــعدل ?ــــطالــــة 

± الذكوري.   WXاnة 1.1٪ من المAالإناث (5.5٪) أع² ب�س

 P
WX W W الج�ســ�� امــا الــAلدان ذات الــدخــل الــمرتــفع فــلديــها تــفاوت ب��

مــــــعدل الــــــAطالــــــة ب�ســــــAة ٪0.4؛ ومــــــع ذلــــــك، فــــــإن هــــــذا الــــــتفاوت 

مــوجــود مــنذ أ¹�º مــن عــقد مــن الــزمــان - ?ــدلا مــن الانــفتاح خــلال 

ة مــــا ?ــــعد كــــوفــــ&د. ?ــــال�ســــAة لــــلAلدان ذات الــــدخــــل الــــمنخفض  ف��

والـAلدان ذات الـدخـل الـمتوسـط الأع²، لا تـزال مـعدلات الـAطالـة 

W الذكور والإناث مaساوFة.  ب��

تح«P مـــــعدلات fــــطالــــة الشــــ*اب قـــــصة أخـــــرى عـــــن صـــــحة ســـــوق 

W أن مــــــعدل الــــــAطالــــــة الــــــعال�P للشــــــAاب قــــــد تــــــaبع  P ح��
WX .الــــــعمل

، إلا أنــه لا يــزال مــرتــفعا عــند عــت*ة  Pطالــة الــعال�Aمــعدل الــ Pإجــما�
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W ?ـــــالـــــتعل&م أو  الـ٪13. إن تـــــقي&م مـــــعدلات الشـــــAاب غ�� الملتحق��

P مــــــــجال الــــــــتوظــــــــ&ف (NEETs) ¿ســــــــلط الــــــــضوء ع² 
WX ــــــــبFالــــــــتدر

 PÅــــــات الــــــدخــــــل الــــــقوF®الاقــــــتصادات عــــــند مســــــت W الــــــتفاوتــــــات ب��

W أن مـــــعدل NEET الـــــعال�P لا يـــــزال ثـــــابـــــتا عـــــند  P ح��
WX .الـــــمختلفة

21.7٪، فـــــإنـــــه يـــــAلغ 10.1٪ فـــــقط لـــــلاقـــــتصادات ذات الـــــدخـــــل 

الـمرتـفع، وFـرتـفع إ� 17.3٪ لـلاقـتصادات ذات الـدخـل الـمتوسـط 

الأع². ثـــم #ـــقفز الـــمعدل إ� 25.9٪ لـــلاقـــتصادات ذات الـــدخـــل 

الــــــــمتوســــــــط الــــــــمنخفض و27.6٪ لــــــــلاقــــــــتصادات ذات الــــــــدخــــــــل 

المنخفض. 

تـــض&ف فـــجوة الـــوظـــائـــف - وPÈ مـــق&اس مـــن قـــAل مـــنظمة الـــعمل 

الـدولـ&ة (ILO) لـدمـج فـهم أوسـع لـلAطالـة والـعمالـة الـناقـصة - فـارقـا 

دقـــ&قا إضـــافـــ&ا إ� فـــهمنا لـــحالـــة ســـوق الـــعمل. ع² غـــرار الـــAطالـــة 

P الانـــخفاض 
WX الـــرئ:ســـ&ة الـــعالـــم&ة، �ـــانـــت فـــجوة الـــوظـــائـــف آخـــذة

P عــــــام 
WX الــــــحاجــــــة إ� 402 مــــــليون وظــــــ&فة إضــــــافــــــ&ة P

WX ووقــــــفت

 ، PÎشهــــــــد مــــــــعظم الــــــــعالــــــــم هــــــــذا الاتــــــــجاە الهــــــــبو W P ح��
WX .2024

P فــــــجوة 
WX ــــــادةFشهــــــدت الاقــــــتصادات ذات الــــــدخــــــل الــــــمنخفض ز

وظــــائــــفها ب�ســــAة 0.4 نــــقطة مــــئ®Fــــة مــــقارنــــة ?مســــت®Fــــات مــــا قــــAل 

الـــ®vـــاء. شهـــدت الاقـــتصادات ذات الـــدخـــل الـــمتوســـط الـــمنخفض 
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W مـقارنـة  W مـئ®Fت�� P فـجوة الـوظـائـف (ب�سـAة نقطت��
WX انـخفاض Ð�ºأ

P جـــميع فـــئات الـــدخـــل الـــقطFÑـــة، فـــإن 
WX .(2019 ـــات عـــامF®مســـت?

P الـــــوظـــــائـــــف ?ـــــال�ســـــAة لـــــلمرأة أع² مـــــن تـــــلك الـــــخاصـــــة 
WX الـــــفجوة

 P
WX ¹ وضـــــــوحـــــــا�ºأ W W الج�ســـــــ�� ?ـــــــالـــــــرجـــــــال، ولـــــــÒن الاخـــــــتلافـــــــات ب��

الاقـــــــــــتصادات الـــــــــــمنخفضة الـــــــــــدخـــــــــــل وخـــــــــــاصـــــــــــة ذات الـــــــــــدخـــــــــــل 

الــمنخفض، حــ&ث تــتجاوز فــجوة الــوظــائــف لــل�ساء فــجوة الــرجــال 

ب�سAة 7.5 نقاط مئ®Fة. 

P الـقوى الـعامـلة ?ـعد انـخفاض 
WX انـتعش مـعدل الـمشاركـة الـعالـم&ة

خـــــلال الـــــ®vـــــاء وFـــــقف الآن عـــــند مســـــت®Fـــــات مـــــماثـــــلة لـــــعام 2019 

لجــــــــميع فــــــــئات الــــــــدخــــــــل ?ــــــــاســــــــaثناء الاقــــــــتصادات ذات الــــــــدخــــــــل 

الــمنخفض حــ&ث ارتــفع مــعدل مــشاركــة الــقوى الــعامــلة إ� مــا هــو 

P عـــام 2019. هـــذا جـــديـــر 
WX شـــوهـــدت P أ?ـــعد مـــن المســـت®Fـــات ال��

?ـــالـــملاحـــظة ?ـــالـــنظر إ� أن الاقـــتصادات ذات الـــدخـــل الـــمنخفض 

P  ــشnل حــوا�P 40٪ مــن ســnان الــعالــم - ســتقود  والــمتوســط - ال��

P الــــــــسنوات 
WX ســــــــن الــــــــعمل P

WX P
Wا�nمــــــــن الــــــــنمو الــــــــس Ð�ºالجــــــــزء الأ

P ســـن 
WX انnتـــزا#ـــد عـــدد الـــس W والـــعقود الـــقادمـــة. وFـــؤكـــد الجـــمع ب��

P الـــقوى الـــعامـــلة ع² أهـــم&ة خـــلق 
WX الـــعمل ومـــعدلات الـــمشاركـــة

P هذە الاقتصادات. 
WX فرص العمل
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ع² خـــــلف&ة هـــــذا المشهـــــد الـــــحا�P لـــــسوق الـــــعمل، #حـــــلل تـــــقFÑـــــر 

مســـــتقAل الـــــوظـــــائـــــف 2025 كـــــ&ف تـــــتوقـــــع الـــــمنظمات أن يـــــتطور 

ســــــوق الــــــعمل ع² مــــــدى الــــــسنوات الخــــــمس الــــــمقAلة ح�� عــــــام 

2030. مـثل الإصـدارات الـسا?ـقة مـن الـتقFÑـر، #ـعتمد هـذا التحـل&ل 

ع² مـــسح مســـتقAل الـــوظـــائـــف الـــذي أجـــراە الـــمنتدى الاقـــتصادي 

P أواخـر عـام 2024، والـذي #جـمع وجـهات نـظر أ¹�º مـن 
WX Pالـعال�

1000 صــــــاحــــــب عــــــمل عــــــال�P يــــــوظــــــفون أ¹�º مــــــن 14.1 مــــــليون 

عامل ع�Ð 22 مجموعة صناع&ة و55 اقتصاد. 

 ¿ســـــلط الاســـــتطلاع الـــــضوء ع² كـــــ&ف&ة تـــــأث�� الاتـــــجاهـــــات الـــــªل&ة 

والـتكنولـوجـ&ا ع² تـحول الـصناعـة والـعمالـة، وتـوقـعات الـوظـائـف 

اتـــ&ج&ات  والـــمهارات ع² مـــدى الـــسنوات الخـــمس الـــمقAلة واســـ��

�ات لاسـتخدامـها  _̀ P تخـطط ال تـح®Fـل الـقوى الـعامـلة الـمقا?ـلة ال��

لمعالجة هذە القضا#ا. 

يـAدأ الـتقFÑـر بتحـد#ـد خـمسة اتـجاهـات �ـل&ة تـؤثـر ع² سـوق الـعمل 

 P
WXوالتجــــــــــزؤ الــــــــــجغرا ، Wوالــــــــــتحول الأخ� ، P ÐÚالتغي�� الــــــــــتكنولــــــــــو -

W الاقــــــــــــــــــتـــصـــادي، والــــــــــــــــــتـــحـــولات  والاقــــــــــــــــــتـــصـــادي، وعــــــــــــــــــدم الـــ&ـــقـــ��

، يــــناقــــش الــــتقFÑــــر كــــ&ف تــــتوقــــع  P
Wالــــفصل الــــثا� P

WX .الــــد#ــــموغــــرافــــ&ة

وع ترجمة مل+ار (لمة نافعة ٣٢ من   م23 ٦  المهندس ع<دالله الرخ+ص 



P مـــــن  P ذلـــــك الـــــوظـــــائـــــف ال��
WX الـــــمنظمات تـــــطور الـــــوظـــــائـــــف، ?ـــــما

P تــدفــع  الــمتوقــع أن تــنمو وتــنخفض ــشnل أÛع، والاتــجاهــات ال��

 P
WX ات الـــــــــــمتوقـــــــــــعة P التغي��

WX 3 ات. يـــــــــــنظر الـــــــــــفصل هـــــــــــذە التغي��

P ســـــــوق الـــــــعمل، قـــــــAل أن #حـــــــلل الـــــــفصل 4 
WX الـــــــمهارات الـــــــلازمـــــــة

P #خـطط أصـحاب الـعمل لاعـتمادهـا  مـمارسـات الـقوى الـعامـلة ال��

ا، #ــــقدم الــــفصل 5 رؤى لــــلمناطــــق الــــaسع،  P مــــؤســــساتــــهم. وأخ��
WX

P الــعتAات الإحــصائــ&ة  Ðو55 اقــتصادا، و22 مجــموعــة صــناعــ&ة تل�

لـــلتقFÑـــر للتحـــل&ل المســـتقل. #ـــقدم الـــتذيـــ&ل لـــمحة عـــامـــة مـــفصلة 

P التقFÑر. 
WX عن منهج&ة المسح والتحل&ل

?ـــــالإضـــــافـــــة إ� ذلـــــك، #ـــــضم تـــــقFÑـــــر مســـــتقAل الـــــوظـــــائـــــف 2025 

مجـــــــموعـــــــة شـــــــامـــــــلة مـــــــن مـــــــلفات تـــــــعFÑـــــــف الـــــــمنطقة والاقـــــــتصاد 

والــــصناعــــة. يــــتم تــــوف�� أدلــــة المســــتخدم لــــªل مــــن هــــذە الــــملفات 

الشخص&ة لدعم استخدامها �أدوات عمل&ة ومستقلة. 

X والاقــتصادي وعــدم 
YZوالتجــزؤ الــجغرا X opالــتكنولــو rsــعد التغي:

 Yuة والـتحول الأخCالاقـتصادي والـتحولات الـد:ـموغـرافـ Y rzقCال

Y المحـر{ـات الـرئ|سـCة الـمتوقـع  rzـش~ل فـردي ومـجتمعة مـن ب� -

�شكCل وتح�0ل سوق العمل العال]f Xحلول عام 2030.  

وع ترجمة مل+ار (لمة نافعة ٣٢ من   م23 ٧  المهندس ع<دالله الرخ+ص 

https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fwww.weforum.org%2Fpublications%2Fthe-future-of-jobs-report-2025%2Fdigest%2F


 مـــــن الـــــمتوقـــــع أن #ـــــكون تـــــوســـــيع نـــــطاق الـــــوصـــــول الـــــرق"! هـــو 

الاتــــــــــــــجاە الأ¹�º تــــــــــــــحوÝً - ســــــــــــــواء ع�Ð الاتــــــــــــــجاهــــــــــــــات الــــــــــــــمتعلقة 

?ـــالـــتكنولـــوجـــ&ا و أثـــر الـــذ�ـــاء الاصـــطناPÞ و الـــتقن&ات الـــمتقدمـــة أو 

P قـــطاعـــات مـــختلفة 
WX W حـــلول الـــرقـــمنة و الاتـــمتة محـــل الـــموظف��

ـــــشnل عـــــام - حـــــ&ث يـــــتوقـــــع ٪60 مـــــن أصـــــحاب الـــــعمل أن تـــــتم 

رقــمنة و أتــمتة أعــمالــهم ?حــلول عــام 2030. مــن الــمتوقــع أ#ــضا أن 

P الـتقن&ات، ولا سـ&ما الـذ�ـاء الاصـطناPÞ ومـعالـجة 
WX ـكون الـتقدم#

الـــــــمعلومـــــــات (86٪)؛ والـــــــروvـــــــوتـــــــات والأتـــــــمتة (58٪)؛ وتـــــــولـــــــ&د 

. مــــن الــــمتوقــــع أن 
�
الــــطاقــــة وتخــــFGــــنها وتــــوزFــــعها (41٪)، تــــح®Fــــل&ا

#ـكون لهـذە الاتـجاهـات تـأث�� مـتAايـن ع² الـوظـائـف، مـما يـؤدي إ� 

، وتـــغذي الـــطلب ع² 
�
دفـــع الأدوار الأÛع نـــموا� والأÛع انـــخفاضـــا

 PÞذلــك الــذ�ــاء الاصــطنا P
WX الــمهارات الــمتعلقة ?ــالــتكنولــوجــ&ا، ?ــما

P ومـــــحو الأمـــــ&ة 
Wا� Ðات والأمـــــن الســـــي�nAوالـــــب&انـــــات الضخـــــمة والشـــــ

P مــن الــمتوقــع أن تــكون أفــضل ثــلاث مــهارات  الــتكنولــوجــ&ة، وال��

نموا. 

تـصـنـف زيـادة تـكـلـفـة المـعـيـشـة كـثـانـي أكـثـر الاتجـاهـات تحـولاً بـشـكـل عـام - 
وأهـم اتجـاه يـتـعـلـق بـالـظـروف الاقـتـصـاديـة - حـيـث يـتـوقـع نـصـف أصـحـاب 
الـــعـــمـــل أن يـــحـــول أعـــمـــالـــهـــم بـــحـــلـــول عـــام 2030, عـــلـــى الـــرغـــم مـــن 

وع ترجمة مل+ار (لمة نافعة ٣٢ من   م23 ٨  المهندس ع<دالله الرخ+ص 



الانـخـفـاض المـتـوقـع ف الـتـضـخـم الـعـالمـي. لا يـزال الـتـبـاطـؤ الاقـتـصـادي 
الـعـام, بـدرجـة أقـل, عـلـى رأس الأذهـان ومـن المـتـوقـع أن يـحـول 42% مـن 
الـشـركـات. مـن المـتـوقـع أن يـكـون لـلـتـضـخـم تـوقـعـات مـخـتـلـطـة لـصـاف خـلـق 
فـرص الـعـمـل حـتـى عـام 2030, ف حـي مـن المـتـوقـع أن يـؤدي تـبـاطـؤ 
الـنـمـو إلـى إزاحـة 1.6 مـلـيـون وظـيـفـة عـلـى مـسـتـوى الـعـالـم. مـن المـتـوقـع 
أن يــزيــد هــذان الــتــأثــيــران عــلــى خــلــق فــرص الــعــمــل مــن الــطــلــب عــلــى 

التفكير الإبداعي والمرونة والمرونة ومهارات الرشاقة. 

يـعـد اثـر تـغـيـر المـنـاخ ثـالـث أكـثـر الاتجـاهـات تحـولاً بـشـكـل عـام - وأعـلـى 
اتجـاه يـتـعـلـق بـالـتـحـول الأخـضـر - ف حـي يـحـتـل الـتـكـيـف مـع تـغـيـر المـنـاخ 
المـرتـبـة الـسـادسـة مـع 47% و 41% مـن أصـحـاب الـعـمـل, عـلـى الـتـوالـي, 
ويـتـوقـع أن تحـول هـذه الاتجـاهـات أعـمـالـهـم ف الـسـنـوات الخـمـس المـقـبـلـة. 
هـذا يـدفـع الـطـلـب عـلـى أدوار مـثـل مـهـنـدسـي الـطـاقـة المـتـجـددة ومـهـنـدسـي 
الـبـيـئـة والمـتـخـصـصـي ف المـركـبـات الـكـهـربـائـيـة والمـسـتـقـلـة, وكـلـهـا مـن بـي 
أسـرع 15 وظـيـفـة نمـوا. مـن المـتـوقـع أيـضـا أن تـؤدي الاتجـاهـات المـنـاخـيـة إلـى 
زيـادة الـتـركـيـز عـلـى الإشـراف الـبـيـئـي, الـذي دخـل قـائـمـة تـقـريـر مـسـتـقـبـل 

الوظائف لأفضل 10 مهارات سريعة النمو لأول مرة. 

يـنـظـر بـشـكـل مـتـزايـد إلـى تحـولـي ديمـوغـرافـيـي يـؤثـران عـلـى  الاقـتـصـادات 
الـعـالمـيـة وأسـواق الـعـمـل: شـيـخـوخـة الـسـكـان ف سـن الـعـمـل وتـنـاقـص 
الــنــمــو الــســكــانــي, ف الــغــالــب ف الاقــتــصــادات ذات الــدخــل المــرتــفــع, 

وع ترجمة مل+ار (لمة نافعة ٣٢ من   م23 ٩  المهندس ع<دالله الرخ+ص 



وتــوســيــع عــدد الــســكــان ف ســن الــعــمــل ف الاقــتــصــادات ذات الــدخــل 
المـنـخـفـض. تـؤدي هـذه الاتجـاهـات إلـى زيـادة الـطـلـب عـلـى المـهـارات ف 
إدارة المــواهــب والــتــدريــس والــتــوجــيــه والــتــحــفــيــز والــوعــي الــذاتــي. تــدفــع 
شـيـخـوخـة الـسـكـان الـنـمـو ف وظـائـف الـرعـايـة الـصـحـيـة مـثـل المـتـخـصـصـي 
ف الـتـمـريـض, ف حـي أن تـزايـد الـسـكـان ف سـن الـعـمـل يـغـذي الـنـمـو ف 

المهن المتعلقة بالتعليم, مثل معلمي التعليم العالي. 

مـــن المـــتـــوقـــع أن يـــؤدي الـــتـــجـــزؤ الجـــغـــراف والاقـــتـــصـــادي والـــتـــوتـــرات 
الجـيـوسـيـاسـيـة إلـى تحـول نمـوذج الأعـمـال ف ثـلـث (34%) مـن المـنـظـمـات 
الـتـي شـمـلـهـا الاسـتـطـلاع ف الـسـنـوات الخـمـس المـقـبـلـة. يـحـدد أكـثـر مـن 
خــمــس (23%) مــن أصــحــاب الــعــمــل الــعــالمــيــي الــقــيــود المــتــزايــدة عــلــى 
الــتــجــارة والاســتــثــمــار, فــضــلا عــن الإعــانــات والــســيــاســات الــصــنــاعــيــة 
(21%), كـعـوامـل تـشـكـل عـمـلـيـاتـهـم. تـقـريـبـا جـمـيـع الاقـتـصـادات الـتـي 
يـتـوقـع المجـيـبـون أن تـكـون هـذه الاتجـاهـات أكـثـر تحـولا لـديـهـا تجـارة كـبـيـرة مـع 
الـولايـات المـتـحـدة و/أو الـصـي. أصـحـاب الـعـمـل الـذيـن يـتـوقـعـون أن تحـول 
اتجـاهـات الاقـتـصـاد الجـغـراف أعـمـالـهـم هـم أيـضـا أكـثـر عـرضـة لـلـعـمـلـيـات 
الخــارجــيــة - بــل وأكــثــر عــرضــة لإعــادة دعــمــهــا. تــدفــع هــذه الاتجــاهــات 
الــطــلــب عــلــى الأدوار الــوظــيــفــيــة المــتــعــلــقــة بــالأمــن وزيــادة الــطــلــب عــلــى 
مـهـارات الـشـبـكـة والأمـن الـسـيـبـرانـي. كـمـا أنـهـا تـزيـد مـن الـطـلـب عـلـى 
المـهـارات الأخـرى الـتـي تـركـز عـلـى الإنـسـان مـثـل المـرونـة والمـرونـة ومـهـارات 

الرشاقة والقيادة والتأثير الاجتماعي. 
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مــن الــتــوقــعــات الــتــي شــاركــهــا المجــيــبــون عــلــى اســتــطــلاع مــســتــقــبــل 
الــوظــائــف, فــإن الاتجــاهــات الحــالــيــة خــلال الــفــتــرة مــن 2025 إلــى 
2030 سـيـصـل خـلـق فـرص الـعـمـل وتـدمـيـرهـا بـسـبـب الـتـحـول الـهـيـكـلـي 
ف سـوق الـعـمـل إلـى 22% مـن إجـمـالـي الـوظـائـف الـيـوم.مـن المـتـوقـع أن 
يـسـتـلـزم ذلـك خـلـق وظـائـف جـديـدة تـعـادل 14% مـن إجـمـالـي الـعـمـالـة 
الـيـوم, أي مـا يـصـل إلـى 170 مـلـيـون وظـيـفـة. ومـع ذلـك, مـن المـتـوقـع أن 
يــقــابــل هــذا الــنــمــو نــزوح مــا يــعــادل 8% (أو 92 مــلــيــون) مــن الــوظــائــف 
الحـالـيـة, ممـا يـؤدي إلـى نمـو صـاف بـنـسـبـة 7% مـن إجـمـالـي الـعـمـالـة, أو 78 

مليون وظيفة. 

مـن المـتـوقـع أن تـشـهـد الأدوار الـوظـيـفـيـة ف الخـطـوط الأمـامـيـة أكـبـر نمـو 
مــن حــيــث الحــجــم المــطــلــق وتــشــمــل عــمــال المــزارع وســائــقــي الــتــوصــيــل 
وعـمـال الـبـنـاء ومـنـدوبـي المـبـيـعـات وعـمـال تجـهـيـز الأغـذيـة. مـن المـتـوقـع 
أيـضـا أن تـنـمـو وظـائـف اقـتـصـاد الـرعـايـة, مـثـل المـتـخـصـصـي ف الـتـمـريـض 
ومـحـتـرف الـعـمـل الاجـتـمـاعـي والمـشـورة ومـسـاعـدي الـرعـايـة الـشـخـصـية 
بـشـكـل كـبـيـر عـلـى مـدى الـسـنـوات الخـمـس المـقـبـلـة, إلـى جـانـب أدوار 

التعليم مثل معلمي التعليم العالي والثانوي. 

الأدوار المـتـعـلـقـة بـالـتـكـنـولـوجـيـا هـي الـوظـائـف الأسـرع نمـوا مـن حـيـث 
الـنـسـبـة المـئـويـة, بمـا ف ذلـك أخـصـائـيـي الـبـيـانـات الـضـخـمـة ومـهـنـدسـي 
الــتــكــنــولــوجــيــا المــالــيــة وأخــصــائــيــي الــذكــاء الاصــطــنــاعــي والــتــعــلــم الآلــي 
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ومـطـوري الـبـرمـجـيـات والـتـطـبـيـقـات. كـمـا تـتـمـيـز أدوار الانـتـقـال الأخـضـر 
والـطـاقـة, بمـا ف ذلـك أخـصـائـيـي الـسـيـارات ذاتـيـة الـقـيـادة والـكـهـربـائـيـة 
ومـهـنـدسـي الـبـيـئـة ومـهـنـدسـي الـطـاقـة المـتـجـددة, ضـمـن الأدوار الأسـرع 

نموا. 

مـن المـتـوقـع أن يـشـهـد الـعـامـلـون ف الـشـؤون الإداريـة والـسـكرتـاريـة - بمـا 
ف ذلــك الــصــرافــون وكــتــبــة الــتــذاكــر والمــســاعــدون الإداريــون والأمــنــاء 
الــتــنــفــيــذيــون - أكــبــر انــخــفــاض ف الأرقــام المــطــلــقــة. وبــالمــثــل, تــتــوقــع 
الـشـركـات أن تـشـمـل الأدوار الأسـرع انـخـفـاضـا كـتـبـة الخـدمـات الـبـريـديـة 

وصراف البنوك وكتبة إدخال البيانات. 

ف المـتـوسـط, يمـكـن لـلـعـمـال أن يـتـوقـعـوا أن يـتـم تحـويـل خـمـسـي (%39) 
مـن مـجـمـوعـات مـهـاراتـهـم الحـالـيـة أو أن تـصـبـح قـديمـة خـلال الـفـتـرة 
2025-2030. ومـع ذلـك, فـإن مـقـيـاس "عـدم اسـتـقـرار المـهـارات" هـذا 
قـد تـبـاطـأ مـقـارنـة بـالإصـدارات الـسـابـقـة مـن الـتـقريـر, مـن 44% ف عـام 
2023 ونـقـطـة عـالـيـة بـنـسـبـة 57% ف عـام 2020 ف أعـقـاب الـوبـاء. مـن 
المحـتـمـل أن تـكـون هـذه الـنـتـيـجـة بـسـبـب زيـادة نـسـبـة الـعـمـال (50%) الـذيـن 
أكــمــلــوا الــتــدريــب أو إعــادة الــتــأهــيــل أو تــدابــيــر رفــع مــســتــوى المــهــارات, 

مقارنة بنسبة 41% ف طبعة التقرير لعام 2023. 

لا يــزال الــتــفــكــيــر الــتــحــلــيــلــي هــو المــهــارة الأســاســيــة الأكــثــر طــلــبــاً بــي 
أصـحـاب الـعـمـل, حـيـث تـعـتـبـره سـبـع مـن أصـل 10 شـركـات أنـه ضـروري 
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ف عـام 2025. يـتـبـع ذلـك المـرونـة والمـرونـة وخـفـة الحـركـة, إلـى جـانـب 
القيادة والتأثير الاجتماعي. 

يــتــصــدر الــذكــاء الاصــطــنــاعــي والــبــيــانــات الــضــخــمــة قــائــمــة المــهــارات 
الأسـرع نمـوا, تـلـيـهـا الـشـبـكـات والأمـن الـسـيـبـرانـي عـن كـثـب بـالإضـافـة 

إلى محو الأمية التكنولوجية.  

اسـتـكـمـالا لـهـذه المـهـارات المـتـعـلـقـة بـالـتـكـنـولـوجـيـا, مـن المـتـوقـع أيـضـا أن 
تـسـتـمـر أهـمـيـة الـتـفـكـيـر الإبـداعـي والمـرونـة والمـرونـة وخـفـة الحـركـة, إلـى 
جـانـب الـفـضـول والـتـعـلـم مـدى الحـيـاة, ف الارتـفـاع ف الأهـمـيـة خـلال 
الـفـتـرة 2025-2030. عـلـى الـعـكـس مـن ذلـك, تـبـرز الـبـراعـة الـيـدويـة 
والــتــحــمــل والــدقــة مــع انــخــفــاضــات صــافــيــة مــلــحــوظــة ف الــطــلــب عــلــى 

المهارات, حيث يتوقع 24% من المجيبي انخفاضا ف أهميتها. 

ف حــي مــن المــتــوقــع أن تــنــمــو أعــداد الــوظــائــف الــعــالمــيــة بــحــلــول عــام 
2030, فـإن الاخـتـلافـات الحـالـيـة والـنـاشـئـة ف المـهـارات بـي الأدوار 
المـتـنـامـيـة والمـتـنـاقـصـة يمـكـن أن تـؤدي إلـى تـفـاقـم الـفـجـوات الحـالـيـة ف 

المهارات.  

مــن المــتــوقــع أن تــشــمــل أبــرز المــهــارات الــتــي تمــيــز الــنــمــو عــن الــوظــائــف 
المــتــنــاقــصــة المــرونــة و الــرشــاقــة الإداريــة وخــفــة الحــركــة; وإدارة المــوارد 

والعمليات; ومراقبة الجودة; والبرمجة ومحو الأمية التكنولوجية. 
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بــالــنــظــر إلــى هــذه المــتــطــلــبــات المــتــطــورة لــلــمــهــارات, لا يــزال حــجــم 
مهارات القوى العاملة وإعادة تأهيلها كبيراً:  

إذا كـانـت الـقـوى الـعـامـلـة ف الـعـالـم تـتـكـون مـن 100 شـخـص, فـإن 59 
شــخــصــا ســيــحــتــاجــون إلــى الــتــدريــب بــحــلــول عــام 2030. مــن بــي 
هــؤلاء, يــتــوقــع أصــحــاب الــعــمــل أنــه يمــكــن تحــســي مــهــارات 29 ف 
أدوارهـم الحـالـيـة و 19 يمـكـن رفـع مـهـاراتـهـم وإعـادة نـشـرهـم ف مـكـان 
آخـر داخـل مـؤسـسـتـهـم. ومـع ذلـك, مـن غـيـر المـرجـح أن يـحـصـل 11 
عــلــى إعــادة الــتــأهــيــل أو تحــســي المــهــارات الــلازمــة, ممــا يــجــعــل فــرص 

عملهم معرضة للخطر بشكل متزايد. 

تـعـتـبـر فـجـوات المـهـارات بـشـكـل قـاطـع أكـبـر حـاجـز أمـام تحـويـل الأعـمـال 
مـن قـبـل المجـيـبـي عـلـى اسـتـطـلاع مـسـتـقـبـل الـوظـائـف, حـيـث حـددهـا 
63% مــــن أصــــحــــاب الــــعــــمــــل كــــحــــاجــــز رئــــيــــســــي خــــلال الــــفــــتــــرة 
2025-2030. وفـقـا لـذلـك, يـخـطـط 85% مـن أصـحـاب الـعـمـل الـذيـن 
شــمــلــهــم الاســتــطــلاع لإعــطــاء الأولــويــة لــرفــع مــســتــوى مــهــارات الــقــوى 
الـعـامـلـة لـديـهـم, حـيـث يـتـوقـع 70% مـن أصـحـاب الـعـمـل تـوظـيـف مـوظـفـي 
ذوي مـهـارات جـديـدة, و 40% يـخـطـطـون لـتـقـلـيـل عـدد المـوظـفـي مـع أن 
مــهــاراتــهــم تــصــبــح أقــل أهــمــيــة, و 50% يــخــطــطــون لــنــقــل المــوظــفــي مــن 

الأدوار المتنامية إلى الأدوار المتنامية. 
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مـن المـتـوقـع أن يـكـون دعـم صـحـة المـوظـفـي ورفـاهـيـتـهـم مـحـورا رئـيـسـيـا 
لجــذب المــواهــب, حــيــث حــدد 64% مــن أصــحــاب الــعــمــل الــذيــن 
شـمـلـهـم الاسـتـطـلاع أنـهـا اسـتـراتـيـجـيـة رئـيـسـيـة لـزيـادة تـوافـر المـواهـب. 
يـنـظـر أيـضـا إلـى مـبـادرات إعـادة الـتـأهـيـل ورفـع مـسـتـوى المـهـارات الـفـعـالـة, 
إلــى جــانــب تحــســي تــقــدم المــواهــب والــتــرويــج لــهــا, عــلــى أنــهــا تحــمــل 
إمــكــانــات عــالــيــة لجــذب المــواهــب. يــنــظــر إلــى تمــويــل - وتــوفــيــر - إعــادة 
الـتـأهـيـل ورفـع مـسـتـوى المـهـارات عـلـى أنـهـمـا الـسـيـاسـتـان الـعـامـتـان الأكـثـر 

ترحيبا لتعزيز توافر المواهب. 

وجــدت دراســة اســتــقــصــائــيــة لمــســتــقــبــل الــوظــائــف أيــضــا أن اعــتــمــاد 
مبادرات التنوع والإنصاف والإدماج لا يزال ف ازدياد.  

يــتــم تــســلــيــط الــضــوء عــلــى إمــكــانــيــة تــوســيــع تــوافــر المــواهــب مــن خــلال 
الاسـتـفـادة مـن مـجـمـوعـات المـواهـب المـتـنـوعـة مـن خـلال أربـعـة أضـعـاف 

أرباب العمل (47%) مقارنة بعامي (%10).  

أصـبـحـت مـبـادرات الـتـنـوع والإنـصـاف والـشـمـول أكـثـر انـتـشـارا, حـيـث أبـلـغ 
83% مـن أصـحـاب الـعـمـل عـن مـثـل هـذه المـبـادرة, مـقـارنـة بـنـسـبـة 67% ف 
عـام 2023. تحـظـى هـذه المـبـادرات بـشـعـبـيـة خـاصـة لـلـشـركـات الـتـي يـقـع 
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مـقـرهـا الـرئـيـسـي ف أمـريـكـا الـشـمـالـيـة, بمـعـدل اسـتـيـعـاب 96%, ولأربـاب 
العمل الذين لديهم أكثر من 50000 موظف (%95). 

بـحـلـول عـام 2030, يـتـوقـع مـا يـزيـد قـلـيـلا عـن نـصـف أصـحـاب الـعـمـل 
(52%) تـخـصـيـص حـصـة أكـبـر مـن إيـراداتـهـم لـلأجـور, حـيـث يـتـوقـع 
7% فـقـط انـخـفـاض هـذه الحـصـة. إن اسـتـراتـيـجـيـات الأجـور مـدفـوعـة ف 
المــقــام الأول بــأهــداف مــواءمــة الأجــور مــع إنــتــاجــيــة الــعــمــال وأدائــهــم 

والتنافس على الاحتفاظ بالمواهب والمهارات. 

 يـخـطـط نـصـف أصـحـاب الـعـمـل لإعـادة تـوجـيـه أعـمـالـهـم اسـتـجـابـة لـلـذكـاء 
الاصـطـنـاعـي, ويـخـطـط الـثـلـثـي لـتـوظـيـف المـواهـب بمـهـارات مـحـددة ف 
الـذكـاء الاصـطـنـاعـي, ف حـي يـتـوقـع 40% تـقـلـيـل الـقـوى الـعـامـلـة حـيـث 

يمكن للذكاء الاصطناعي أتمتة المهام 

محركات التحول ف سوق العمل 

إن الـتـطـورات الـتـكـنـولـوجـيـة, والـتـحـول الأخـضـر, والـتـحـولات الاقـتـصـاديـة 
الــكــلــيــة والجــغــرافــيــة, والــتــغــيــرات الــديمــوغــرافــيــة تــدفــع الــتــحــول ف ســوق 
الـعـمـل الـعـالمـي, ممـا يـعـيـد تـشـكـيـل كـل مـن الـوظـائـف والمـهـارات المـطـلـوبـة. 
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يـقـدم هـذا الـفـصـل صـورة لـكـيـفـيـة تـوقـع الـشـركـات لـهـذه الاتجـاهـات الـكـلـيـة 
لدفع تحول الصناعة بحلول عام 2030. 

1.1 التأثير المتوقع للاتجاهات الكلية على تحول الأعمال 

التغيير التكنولوجي 

يــتــوقــع المــزيــد مــن أصــحــاب الــعــمــل - 60% - تــوســيــع نــطــاق الــوصــول 
الـرقـمـي لـتـحـويـل أعـمـالـهـم أكـثـر مـن أي اتجـاه آخـر, مـع اخـتـيـار نـسـب ممـاثـلـة 
مـن أصـحـاب الـعـمـل ف جـمـيـع المـنـاطـق لـهـذا الاتجـاه. يـعـد هـذا الـوصـول 
الـرقـمـي المـتـنـامـي عـامـل تمـكـي حـاسـم لـلـتـكـنـولـوجـيـات الجـديـدة لـتـحـويـل 
أســــــــــــــــــــــواق الــــــــــــــــــــــعــــــــــــــــــــــمــــــــــــــــــــــل (الــــــــــــــــــــــشــــــــــــــــــــــكــــــــــــــــــــــل 1.1).

 

الاتجاهات الكلية التي تقود تحول الأعمال 
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سـأل مـسـح مـسـتـقـبـل الـوظـائـف أصـحـاب الـعـمـل كـيـف أن الـتـقـدم ف تـسـع 
تـقـنـيـات رئـيـسـيـة تحـول أعـمـالـهـم. مـن بـي الـتـقـنـيـات الـتـسـع, تـبـرز ثـلاث 
تـقـنـيـات عـلـى أنـهـا مـن المـتـوقـع أن يـكـون لـهـا أكـبـر تـأثـيـر. مـن المـتـوقـع أن 
تحـول الـروبـوتـات والأنـظـمـة المـسـتـقـلـة 58% مـن أعـمـال أصـحـاب الـعـمـل, 
ف حــي مــن المــتــوقــع أن تحــول تــقــنــيــات تــولــيــد الــطــاقــة وتــخــزيــنــهــا %41. 
ولــكــن مــن المــتــوقــع أن يــكــون لــلــذكــاء الاصــطــنــاعــي وتــقــنــيــات مــعــالجــة 
المــعــلــومــات أكــبــر تــأثــيــر - حــيــث يــتــوقــع 86% مــن المجــيــبــي أن تحــول هــذه 

التقنيات أعمالهم بحلول عام 2030  

الطلب عC مهارات الذ=اء الاصطنا9! التول7د5ة 

شـهـد الـذكـاء الاصـطـنـاعـي الـتـولـيـدي (GenAI), عـلـى وجـه الخـصـوص, 
زيـادة سـريـعـة ف كـل مـن الاسـتـثـمـار والـتـبـنـي ف مـخـتـلـف الـقـطـاعـات. مـنـذ 
إصـدار Chat GPT ف نـوفـمـبـر 2022, زادت تـدفـقـات الاسـتـثـمـار 
ف الـذكـاء الاصـطـنـاعـي ثـمـانـيـة أضـعـاف تـقـريـبـا. وقـد رافـق هـذا الـتـدفـق 
لــرأس المــال الاســتــثــمــار ف الــبــنــيــة الــتــحــتــيــة المــاديــة الــلازمــة لــدعــم هــذه 
الـتـقـنـيـات الـنـاشـئـة, بمـا ف ذلـك الخـوادم ومـحـطـات تـولـيـد الـطـاقـة. مـن 
 GenAI خـلال الاسـتـفـادة مـن تـقـنـيـة مـعـالجـة الـلـغـة الـطـبـيـعـيـة, تمـكـن
المـسـتـخـدمـي مـن الـتـفـاعـل مـعـهـا كـمـا لـو كـانـوا يـتـحـدثـون مـع إنـسـان, ممـا 
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يـقـلـل بـشـكـل كـبـيـر مـن الحـواجـز الـتـي تحـول دون الاسـتـخـدام والحـاجـة إلـى 
مــعــرفــة تــقــنــيــة مــتــخــصــصــة. وفــقــا لــذلــك, نمــا الــطــلــب عــلــى مــهــارات 
 Box) مـن قـبـل كـل مـن الـشـركـات والأفـراد بـشـكـل كـبـيـر GenAI

 .(B1.1

عــلــى الــرغــم مــن أن الاعــتــمــاد الأكــثــر عــمــومــيــة لــتــطــبــيــقــات الــذكــاء 
الاصـطـنـاعـي لا يـزال مـنـخـفـضـا نـسـبـيـا, مـع اسـتـخـدام جـزء صـغـيـر فـقـط 
مـن الـشـركـات ف عـام 2023, إلا أن الـتـبـنـي يـنـمـو بـسـرعـة, وإن كـان غـيـر 
مـتـسـاو عـبـر الـقـطـاعـات. يـقـود قـطـاع تـكـنـولـوجـيـا المـعـلـومـات الـطـريـق ف 
اعـتـمـاد الـذكـاء الاصـطـنـاعـي, ف حـي أن صـنـاعـات مـثـل الـبـنـاء مـتـخـلـفـة. 
يــعــكــس هــذا الــتــفــاوت اتجــاهــات أوســع, حــيــث تــشــهــد الاقــتــصــادات 
المــتــقــدمــة والمــتــوســطــة الــدخــل انــتــشــارا غــيــر مــســبــوق لــتــقــنــيــات الــذكــاء 
الاصـــطـــنـــاعـــي الـــتـــولـــيـــديـــة بـــي المـــســـتـــخـــدمـــي الأفـــراد, ف حـــي أن 
الاقتصادات منخفضة الدخل لا تزال إلى حد كبير على الهامش, مـع 

الحد الأدنى من استخدام هذه التكنولوجيا حاليا. 

ف حــي أن المــدى الــكــامــل لمــكــاســب الإنــتــاجــيــة طــويــلــة الأجــل مــن 
الـتـكـنـولـوجـيـا لا يـزال غـيـر مـؤكـد, فـقـد حـددت دراسـات مـكـان الـعـمـل 
طــرقــا أولــيــة مــخــتــلــفــة لــلــذكــاء الاصــطــنــاعــي الــتــولــيــدي لــتــعــزيــز المــهــارات 
والأداء الــبــشــري. ســلــطــت بــعــض هــذه الــدراســات الــضــوء عــلــى طــرق 
الـذكـاء الاصـطـنـاعـي الـتـولـيـدي لـتـعـزيـز المـهـارات الأسـاسـيـة الـبـشـريـة, أو 
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اسـتـبـدال المـعـرفـة الـضـمـنـيـة بـي الـعـمـال الجـدد أو مـتـوسـط الأداء. أظـهـرت 
دراسـات أخـرى أن الـذكـاء الاصـطـنـاعـي الـتـولـيـدي يمـكـن أن يـعـزز الـعـمـل 
المـعـرف إذا ت تـطـبـيـقـه بـشـكـل مـنـاسـب ف حـدود قـدرتـه, ولـكـن المخـاطـر 
تـنـتـج نـتـائـج سـلـبـيـة حـيـث يمـتـد المـسـتـخـدمـون عـن غـيـر قـصـد إلـى مـا هـو 

أبعد من قدرته 

بـالـنـظـر إلـى المـسـتـقـبـل, يـجـادل بـعـض المـراقـبـي بـأن الـذكـاء الاصـطـنـاعـي 
الـتـولـيـدي يمـكـن أن يمـكـن المـوظـفـي الأقـل تـخـصـصـا مـن أداء مـجـمـوعـة 
أكـبـر مـن مـهـام "الخـبـراء" - تـوسـيـع الـوظـائـف المحـتـمـلـة لـلأدوار مـثـل كـتـبـة 
المحـــاســـبـــة والمـــمـــرضـــات ومـــســـاعـــدي الـــتـــدريـــس.10 وبـــالمـــثـــل, يمـــكـــن 
لــلــتــكــنــولــوجــيــا تــزويــد المــهــنــيــي المــهــرة مــثــل الــكــهــربــائــيــي أو الأطــبــاء أو 
المـهـنـدسـي بـطـلـيـعـة المـعـرفـة ف الـعـالـم - ممـا يـتـيـح لـهـم حـل المـشـاكـل المـعـقـدة 
بـشـكـل أكـثـر كـفـاءة. مـن المـرجـح أن تحـدث مـثـل هـذه الـنـتـائـج - الـتـي 
تــخــلــق تحــولات حــقــيــقــيــة ف كــمــيــة أو جــودة الإنــتــاج - إذا ركــز تــطــويــر 
الـتـكـنـولـوجـيـا عـلـى تـعـزيـز الـقـدرات الـبـشـريـة بـدلا مـن اسـتـبـدالـهـا. ومـع 
ذلـك, بـدون أطـر صـنـع الـقـرار المـنـاسـبـة وهـيـاكـل الحـوافـز الاقـتـصـاديـة, وربمـا 
الـلـوائـح الحـكـومـيـة, لا يـزال هـنـاك خـطـر مـن أن يـركـز الـتـطـور الـتـكـنـولـوجـي 
على استبدال العمل البشري, مما قد يزيد من عدم المساواة والبطالة. 

عـلـى الـرغـم مـن أن الـروبـوتـات والأنـظـمـة المـسـتـقـلـة قـد نـظـر إلـيـهـا حـالـيـا 
G, فـقـد شـهـدت نمـوا مـطـردا بـنـحـو  e n A I عـلـى أنـهـا أقـل تحـولا مـن 
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5-7% سـنـويـا مـنـذ عـام 2020.13 ف عـام 2023, بـلـغ مـتـوسـط كـثـافـة 
الـروبـوت الـعـالمـيـة 162 وحـدة لـكـل 10000 مـوظـف, أي ضـعـف الـعـدد 
الــذي ت قــيــاســه قــبــل ســبــع ســنــوات. تــتــركــز مــنــشــآت الــروبــوتــات حــالــيــا 
بــشــكــل كــبــيــر, حــيــث تحــدث 80% مــن المــنــشــآت ف الــصــي والــيــابــان 
والـولايـات المـتـحـدة وجـمـهـوريـة كـوريـا وألمـانـيـا. يـنـعـكـس ذلـك جـزئـيـا ف 
بـيـانـات مـسـح مـسـتـقـبـل الـوظـائـف, والـتـي تـظـهـر تـوقـعـات كـبـيـرة لـلـتـأثـيـر 
الـتـحـويـلـي لـهـذه الـتـقـنـيـات ف هـذه الـبـلـدان الخـمـسـة (أكـثـر مـن 60% مـن 
المجـيـبـي ف كـل مـنـهـا); ولـكـن الـتـوقـعـات أقـل بـكـثـيـر بـي أصـحـاب الـعـمـل 
الـذيـن يـقـع مـقـرهـم الـرئـيـسـي ف أفـريـقـيـا جـنـوب الـصـحـراء الـكـبـرى (%39) 

وآسيا الوسطى (45%) والشرق الأوسط وشمال أفريقيا (%44). 

تـكـشـف بـيـانـات كـورسـيـرا الـتـي ت إنـشـاؤهـا لـتـقـريـر مـسـتـقـبـل الـوظـائـف 
2025 عــن نمــو كــبــيــر ف الــطــلــب عــلــى الــتــدريــب الــتــولــيــدي لــلــذكــاء 
الاصــطــنــاعــي بــي كــل مــن المــتــعــلــمــي الأفــراد والمــؤســســات (الــشــكــل 
B1.1). تـسـارع الـطـلـب عـلـى مـهـارات الـذكـاء الاصـطـنـاعـي عـلـى مـسـتـوى 
الـعـالـم, حـيـث تـقـود الـهـنـد والـولايـات المـتـحـدة أرقـام الـتـسـجـيـل. ومـع 
ذلـك, تـخـتـلـف مـحـركـات الـطـلـب. ف الـولايـات المـتـحـدة, يـكـون الـطـلـب 
مـدفـوعـا ف المـقـام الأول مـن قـبـل المـسـتـخـدمـي الأفـراد, بـيـنـمـا ف الـهـنـد, 
تـــلـــعـــب رعـــايـــة الـــشـــركـــات دورا مـــهـــمـــا ف تـــعـــزيـــز اســـتـــيـــعـــاب تـــدريـــب 
GenAI. عـلـى الـصـعـيـد الـعـالمـي, ركـز المـتـعـلـمـون الأفـراد ف كـورسـيـرا 
G الأسـاسـيـة والمـوضـوعـات المـفـاهـيـمـيـة, مـثـل  e n A I عـلـى مـهـارات 
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الـهـنـدسـة الـسـريـعـة, وممـارسـات الـذكـاء الاصـطـنـاعـي الجـديـرة بـالـثـقـة, 
وصــنــع الــقــرار الاســتــراتــيــجــي حــول الــذكــاء الاصــطــنــاعــي. مــن نــاحــيــة 
أخــرى, يــؤكــد المــتــعــلــمــون الــذيــن تــرعــاهــم المــؤســســة عــلــى الــتــطــبــيــقــات 
الـعـمـلـيـة داخـل مـكـان الـعـمـل, بمـا ف ذلـك الاسـتـفـادة مـن أدوات الـذكـاء 
E أو الاسـتـفـادة مـن  x c e l الاصـطـنـاعـي لـتـعـزيـز الـكـفـاءة ف بـرنـامـج 
الـتـكـنـولـوجـيـا لـتـطـويـر الـتـطـبـيـقـات. تـعـكـس هـذه الاتجـاهـات نـهـجـا مـصـمـمـا 
G, حـيـث يـركـز الأفـراد عـلـى بـنـاء المـعـرفـة  e n A I خـصـيـصـا لـتـعـلـم 
الأسـاسـيـة بـيـنـمـا تـعـطـي المـنـظـمـات الأولـويـة لـلـتـدريـب الـذي يـوفـر مـكـاسـب 

فورية ف الإنتاجية ف مكان العمل. 

اعـتـبـارا مـن أوائـل عـام 2025, يـبـدو أن الـتـوقـعـات الاقـتـصـاديـة الـعـالمـيـة 
تـتـشـكـل مـن خـلال مـزيـج مـن الـتـفـاؤل الحـذر والـشـكـوك المـسـتـمـرة. وفـقـا 
لــتــوقــعــات كــبــار الاقــتــصــاد ف ســبــتــمــبــر 2024 لــلــمــنــتــدى الاقــتــصــادي 
الـعـالمـي,16 ف حـي أن هـنـاك عـلامـات عـلـى تحـسـي الـظـروف الـعـالمـيـة, لا 
تــزال نــقــاط الــضــعــف قــائــمــة. يــتــوقــع مــعــظــم كــبــار الاقــتــصــاديــي الــذيــن 
شـمـلـهـم الاسـتـطـلاع (54%) أن تـظـل الـظـروف الاقـتـصـاديـة ثـابـتـة عـلـى 
المـدى الـقـصـيـر. ومـع ذلـك, مـن بـي أولـئـك الـذيـن يـتـوقـعـون الـتـغـيـيـر, 

يتوقع المزيد من الظروف أن تزداد سوءا بدلا من تعزيزها. 
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تمــيــز الأداء الاقــتــصــادي لــعــام 2024 بــانــخــفــاض عــالمــي ف الــتــضــخــم 
واقـتـصـاد مـرن بـشـكـل غـيـر عـادي طـوال عـمـلـيـة خـفـض الـتـضـخـم. ف 
حـي أن تـخـفـيـف الـتـضـخـم والـسـيـاسـة الـنـقـديـة المـرهـونـة يـوفـران بـعـض 
الـتـفـاؤل, فـإن الـنـمـو الـبـطـيء والـتـقـلـب الـسـيـاسـي يـجـعـلان الـعـديـد مـن 
الـبـلـدان مـعـرضـي لخـطـر الـصـدمـات الاقـتـصـاديـة. يـتـوقـع صـنـدوق الـنـقـد 
الـدولـي أن يـبـقـى الـنـمـو ثـابـتـا بـنـسـبـة 3.2 ف المـائـة ف عـام 2025, عـلـى 
الــرغــم مــن تــنــقــيــحــات الــنــمــو الــهــبــوطــيــة الــكــبــيــرة ف عــدد قــلــيــل مــن 

الاقتصادات, وخاصة الاقتصادات النامية ذات الدخل المنخفض. 

عـلـى الـرغـم مـن هـذه الـتـوقـعـات الـثـابـتـة نـسـبـيـا, لا تـزال ضـغـوط الأسـعـار 
مـسـتـمـرة ف الـعـديـد مـن الاقـتـصـادات. لا يـزال الـتـضـخـم مـرتـفـعـا بـشـكـل 
خـاص ف الخـدمـات - عـنـد ضـعـف مـسـتـويـات مـا قـبـل الـوبـاء تـقـريـبـا - 
وهـو مـسـتـمـر بـشـكـل خـاص ف الـبـلـدان المـنـخـفـضـة الـدخـل. تـتـأثـر الـبـلـدان 
المـنـخـفـضـة الـدخـل بـشـكـل غـيـر مـتـنـاسـب بـتـزايـد الـضـغـوط الـتـضـخـمـيـة 
بــســبــب ارتــفــاع أســعــار المــواد الــغــذائــيــة بــســبــب اضــطــرابــات الإمــدادات 
المــتــأثــرة بــالــصــدمــات المــنــاخــيــة والــصــراعــات الإقــلــيــمــيــة والــتــوتــرات 

الجيوسياسية. 

عـلـى هـذه الخـلـفـيـة, تـتـوقـع الـشـركـات أن تـكـون الـضـغـوط الاقـتـصـاديـة مـن 
بـي أكـثـر المحـركـات تحـويـلا. يـظـهـر الـشـكـل 1.1 أن ارتـفـاع تـكـالـيـف المـعـيـشـة 
لا يـزال مـصـدر قـلـق كـبـيـر, حـيـث يـتـوقـع نـصـف جـمـيـع أصـحـاب الـعـمـل 
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الــذيــن شــمــلــهــم الاســتــطــلاع أن يــدفــع الــتــحــول, ممــا يــجــعــلــه ثــانــي أكــثــر 
الاتجـاهـات تـأثـيـرا. يـعـد تـبـاطـؤ الـنـمـو الاقـتـصـادي مـصـدر قـلـق كـبـيـر أيـضـا, 

حيث يتوقع 42% من المجيبي أن يؤثر على عملياتهم. 

تـخـتـلـف وجـهـات الـنـظـر حـول تـأثـيـر الـتـضـخـم والـنـمـو الاقـتـصـادي بـشـكـل 
مـلـحـوظ عـبـر المـنـاطـق. عـلـى سـبـيـل المـثـال, ف أفـريـقـيـا جـنـوب الـصـحـراء 
الــكــبــرى, يــســتــشــهــد ســتــة مــن كــل 10 مــجــيــبــي بــالــتــضــخــم كــعــامــل 
رئـيـسـي, بـيـنـمـا ف شـرق وجـنـوب شـرق آسـيـا, يـنـظـر إلـى تـبـاطـؤ الـنـمـو 

الاقتصادي على أنه القضية الأكثر أهمية. 

أخـيـرا, مـن المـتـوقـع أن تـؤثـر لـوائـح مـكـافـحـة الاحـتـكـار والمـنـافـسـة الأكـثـر 
صـرامـة, عـلـى الـرغـم مـن أنـهـا ذات أولـويـة أقـل بـشـكـل عـام, عـلـى واحـد 

من كل ستة أرباب عمل على مستوى العالم. 

التجزؤ الجغراف والاقتصادي 

إن الـتـوتـرات الجـغـرافـيـة الاقـتـصـاديـة المـتـصـاعـدة تـهـدد الـتـجـارة وسـلاسـل 
الــتــوريــد, مــع ضــعــف الاقــتــصــادات ذات الــدخــل المــنــخــفــض بــشــكــل 
خـاص, بـالـنـظـر إلـى أن الـسـلـع الأسـاسـيـة مـثـل الـغـذاء والـطـاقـة تـشـكـل 
حـصـة أكـبـر مـن نـفـقـات الأسـر المـعـيـشـيـة ف هـذه الـبـلـدان. عـلـى الـصـعـيـد 
الـعـالمـي, تـسـتـجـيـب الحـكـومـات لـلـتـحـديـات الجـغـرافـيـة الاقـتـصـاديـة مـن 
خـلال فـرض قـيـود عـلـى الـتـجـارة والاسـتـثـمـار, وزيـادة الإعـانـات, وتـعـديـل 
الـسـيـاسـات الـصـنـاعـيـة. أفـادت مـنـظـمـة الـتـجـارة الـعـالمـيـة أن الـقـيـود الـتـجـاريـة 
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تــضــاعــفــت بــي عــامــي 2020 و2024, حــيــث وصــلــت قــيــمــة قــيــود 
الاسـتـيـراد إلـى مـا يـقـرب مـن 10% مـن الـواردات الـعـالمـيـة ف عـام 2024. 
قـد تـشـكـل هـذه الـتـدابـيـر الحـمـائـيـة المـتـزايـدة خـطـرا مـتـوسـط الأجـل عـلـى 
الـنـمـو الاقـتـصـادي الـعـالمـي, لأنـهـا تـقـلـل مـن فـرص الابـتـكـار المـفـتـوح ونـقـل 
الــتــكــنــولــوجــيــا - وهــي عــوامــل غــذت الــنــمــو تــاريــخــيــا ف الاقــتــصــادات 

الناشئة خلال فترات العولمة. 

يـحـمـل هـذا الـتـحـول نـحـو الـتـجـزؤ الجـغـراف والاقـتـصـادي آثـارا كـبـيـرة عـلـى 
الاقـتـصـاد الـكـلـي, حـيـث يـقـدر صـنـدوق الـنـقـد الـدولـي خـسـائـر الإنـتـاج 
الـعـالمـي المحـتـمـلـة مـن تجـزئـة الـتـجـارة تـتـراوح بـي 0.2% إلـى 7% مـن الـنـات 
المحـــلـــي الإجـــمـــالـــي, وتـــتـــعـــمـــق الخـــســـائـــر ف ســـيـــنـــاريـــوهـــات الـــفـــصـــل 
الـتـكـنـولـوجـي. والاقـتـصـادات الـنـاشـئـة والـنـامـيـة مـعـرضـة بـشـكـل خـاص 
لمـثـل هـذه الاضـطـرابـات. عـلـى سـبـيـل المـثـال, يمـكـن أن تـشـهـد أفـريـقـيـا 
جـنـوب الـصـحـراء الـكـبـرى خـسـائـر طـويـلـة الأجـل ف الـرعـايـة الاجتـمـاعـيـة 
تـبـلـغ حـوالـي 4% مـن الـنـات المحـلـي الإجـمـالـي بـسـبـب انـخـفـاض الـتـكـامـل 

العالمي. 

يـكـشـف مـسـح مـسـتـقـبـل الـوظـائـف أن حـوالـي ثـلـث (34%) مـن أصـحـاب 
الـــعـــمـــل الـــذيـــن شـــمـــلـــهـــم الاســـتـــطـــلاع يـــرون الـــتـــوتـــرات والـــصـــراعـــات 
الجـيـوسـيـاسـيـة المـتـزايـدة كـمـحـرك رئـيـسـي لـلـتـحـول الـتـنـظـيـمـي. وف الـوقـت 
نــفــســه, يــحــدد مــا يــزيــد قــلــيــلا عــن خــمــس المــنــظــمــات الــتــي شــمــلــهــا 
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الاسـتـطـلاع الـقـيـود المـتـزايـدة عـلـى الـتـجـارة والاسـتـثـمـار (23%), فـضـلا 
عـن الإعـانـات والـسـيـاسـات الـصـنـاعـيـة (21%), كـعـوامـل تـعـيـد تـشـكـيـل 

عملياتها. 

تــخــتــلــف المخــاوف الجــيــواقــتــصــاديــة حــســب الاقــتــصــاد. يــحــدد أصــحــاب 
الــعــمــل ف شــرق آســيــا وأمــريــكــا الــشــمــالــيــة تــزايــد الــتــجــزؤ الجــغــراف 
الاقـتـصـادي كـمـحـرك رئـيـسـي يـشـكـل أسـواق الـعـمـل, حـيـث يـسـتـشـهـد مـا 
يـقـرب مـن نـصـف أصـحـاب الـعـمـل الـذيـن شـمـلـهـم الاسـتـطـلاع ف هـذه 
المـنـاطـق بـهـذا الاتجـاه. وتـبـدي هـذه المـنـاطـق أيـضـا قـلـقـا كـبـيـرا بـشـأن الـقـيـود 
المـفـروضـة عـلـى الـتـجـارة والاسـتـثـمـار الـعـالمـيـي, وإن كـان ذلـك بـدرجـة أقـل 
ممـا هـي عـلـيـه ف الـشـرق الأوسـط وشـمـال أفـريـقـيـا. تمـيـل الاقـتـصـادات ذات 
الأحـجـام الـتـجـاريـة المـرتـفـعـة نـسـبـيـا مـع الـولايـات المـتـحـدة أو الـصـي أو 
كـلـيـهـمـا - مـثـل سـنـغـافـورة (64%) وجـمـهـوريـة كـوريـا (71%) - إلـى تـوقـع 
تحـول أكـبـر مـن كـل مـن هـذه الاتجـاهـات الجـغـرافـيـة الاقـتـصـاديـة, كـمـا هـو 

موضح ف الشكل 1.3 أدناه. 

عــلــى مــســتــوى الــصــنــاعــة, كــمــا هــو مــوضــح ف الــشــكــل 1.4, تــتــوقــع 
الـقـطـاعـات ذات الـدرجـة الـعـالـيـة مـن الاعـتـمـاد عـلـى سـلاسـل الـتـوريـد 
الـعـالمـيـة, مـثـل الـسـيـارات والـفـضـاء (46%), والـتـعـديـن والمـعـادن (%55), 
تحـولا ف الـصـنـاعـة مـدفـوعـا بـالـقـيـود الـتـجـاريـة. عـلـى الـنـقـيـض مـن ذلـك, 
فـإن الـصـنـاعـات ذات الـتـعـرض الأقـل لـلأسـواق الـعـالمـيـة, مـثـل الـتـعـلـيـم, 
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أقـل تـركـيـزا عـلـى هـذا الاتجـاه, حـيـث يـرى أقـل مـن 14% مـن أصـحـاب 
الـعـمـل الـذيـن شـمـلـهـم الاسـتـطـلاع أن الـقـيـود الـتـجـاريـة مـدمـرة. يـتـوقـع 
الـتـعـديـن والمـعـادن والـتـصـنـيـع المـتـقـدم والـنـفـط والـغـاز تحـولا ف الـصـنـاعـة 
نـاشـئـا عـن زيـادة الإعـانـات الحـكـومـيـة والـسـيـاسـات الـصـنـاعـيـة, حـيـث 
يـسـتـشـهـد 31% و33% و40% مـن أصـحـاب الـعـمـل ف هـذه الـصـنـاعـات 
عـلـى الـتـوالـي بـهـذه الـعـوامـل; ف حـي أن الـقـطـاعـات الأكـثـر تـركـيـزا عـلـى 
المحـل مـثـل الإقـامـة والأغـذيـة والـتـرفـيـه تـتـوقـع الحـد الأدنـى مـن الـتـأثـيـر مـن 

هذه السياسات. 

وتـتـجـاوز الآثـار الأوسـع نـطـاقـا لـلـتـجـزؤ الاقـتـصـادي الجـغـراف اسـتـراتـيـجـيـات 
الأعـمـال الـفـرديـة إلـى الاسـتـقـرار الاقـتـصـادي والـنـمـو عـلـى المـدى الـطـويـل, 
وتحـد مـن الـتـعـاون المـتـعـدد الأطـراف بـشـأن الـقـضـايـا الحـاسـمـة مـثـل تـغـيـر 

المناخ والتأهب للأوبئة. 

الانتقال إلى الاقتصاد الأخضر 
عـلـى الـرغـم مـن الـتـوقـعـات المـتـزايـدة الـتـعـقـيـد لمـفـاوضـات المـنـاخ الـعـالمـيـة, لا 
يــزال الانــتــقــال الأخــضــر أولــويــة لــلــعــديــد مــن المــنــظــمــات عــلــى مــســتــوى 
الــعــالــم. يــتــوقــع مــا يــقــرب مــن نــصــف أصــحــاب الــعــمــل الــذيــن شــمــلــهــم 
الاسـتـطـلاع (47%) زيـادة الجـهـود والاسـتـثـمـارات لـلـحـد مـن انـبـعـاثـات 
الـكـربـون كـمـحـرك رئـيـسـي لـلـتـحـول الـتـنـظـيـمـي. وبـالمـثـل, يـتـوقـع 41% أن 
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تـؤدي زيـادة الجـهـود والاسـتـثـمـارات لـلـتـكـيـف مـع تـغـيـر المـنـاخ إلـى تـغـيـيـرات 
تـنـظـيـمـيـة كـبـيـرة. يـحـتـل هـذان الاتجـاهـان المـرتـبـة الـثـالـثـة والـسـادسـة, عـلـى 
الـتـوالـي, مـن بـي مـحـركـات تحـويـل الأعـمـال الـتـي حـددهـا مـسـح مـسـتـقـبـل 
الـوظـائـف. مـكـنـت هـذه الأولـويـات الـوظـائـف الخـضـراء مـن إظـهـار المـرونـة 
ف الـسـنـوات الأخـيـرة, حـيـث ظـلـت مـعـدلات الـتـوظـيـف ف الـقـطـاعـات 
الخـضـراء مـسـتـقـرة نـسـبـيـا حـتـى خـلال الاضـطـرابـات المـرتـبـطـة بـالـوبـاء ف 

عام 2020. 

وجــد مــســح مــســتــقــبــل الــوظــائــف أن الــقــطــاع الــصــنــاعــي - الــذي يــشــمــل 
صـنـاعـات مـثـل الـسـيـارات والـفـضـاء والـتـعـديـن والمـعـادن - يـتـوقـع تحـولا 
تـنـظـيـمـيـا كـبـيـرا حـيـث تـكـثـف الـشـركـات جـهـودهـا لإزالـة الـكـربـون: %71 
مـن أصـحـاب الـعـمـل ف صـنـاعـة الـسـيـارات والـفـضـاء و 69% مـن الـعـامـلـي 
ف صـنـاعـة الـتـعـديـن والمـعـادن يـتـوقـعـون تـخـفـيـضـات انـبـعـاثـات الـكـربـون 
لـتـحـويـل مـؤسـسـاتـهـم. نـظـرا لـلـطـبـيـعـة كـثـيـفـة الـكربـون لـهـذه الـصـنـاعـات, 
فـإن إزالـة الـكـربـون26 سـتـغـيـر هـذه الـصـنـاعـات وقـوتـهـا الـعـامـلـة بـشـكـل 
كـبـيـر, حـيـث يـحـتـاج الـعـمـال إلـى رفـع مـسـتـوى المـهـارات وإعـادة المـهـارات 

للانتقال إلى وظائف بديلة. 

تـظـهـر صـورة ممـاثـلـة عـبـر المـنـاطـق. عـلـى سـبـيـل المـثـال, ف جـنـوب شـرق 
آسـيـا, يـتـوقـع 72% مـن أصـحـاب الـعـمـل أن تحـول جـهـود الـتـخـفـيـف مـن 
آثــار المــنــاخ مــنــظــمــاتــهــم بــحــلــول عــام 2030, ف حــي يــتــوقــع أكــثــر مــن 
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الـنـصـف أن يـفـعـل الـتـكـيـف مـع المـنـاخ ذلـك. عـلـى الـنـقـيـض مـن ذلـك, ف 
آسـيـا الـوسـطـى, يـرى 19% فـقـط مـن المجـيـبـي أن الاتجـاهـات المـنـاخـيـة ذات 

صلة بأنشطتهم التجارية. 

بـيـنـمـا تـسـعـى الـبـلـدان إلـى تحـقـيـق الأهـداف المـنـاخـيـة, تـنـشـأ تـسـاؤلات 
بــشــأن مــا إذا كــانــت قــوتــهــا الــعــامــلــة مــجــهــزة بــالمــهــارات الــلازمــة لــتــلــبــيــة 
مــتــطــلــبــات المــســتــقــبــل الــصــاف. ســيــتــطــلــب الــتــحــول نــحــو المــمــارســات 
المـسـتـدامـة خـبـرة مـتـخـصـصـة سـتـتـكـبـد تـكـالـيـف انـتـقـالـيـة, خـاصـة بـالـنـسـبـة 
لأولـئـك الـذيـن يـعـمـلـون ف مـهـن الإنـتـاج مـثـل المجـمـعـي والمـصـنـعـي. عـلـى 
الــرغــم مــن الــزيــادة الــعــالمــيــة بــنــســبــة 12% ف الــعــمــال الــذيــن يــكــتــســبــون 
مــهــارات خــضــراء بــي عــامــي 2022 و2023, لا يــزال الــطــلــب يــفــوق 
الــعــرض, حــيــث ارتــفــع عــدد إعــلانــات الــوظــائــف الــتــي تــتــطــلــب مــهــارة 
خـضـراء واحـدة عـلـى الأقـل بـنـسـبـة 22% تـقـريـبـا خـلال نـفـس الـفـتـرة. 
لــلاســتــفــادة الــكــامــلــة مــن الــفــرص الــتــي أوجــدهــا الانــتــقــال الأخــضــر 
وتسخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيرها بطريقة عادلة وشاملة, من الضروري إعطاء الأولوية 

للمهارات الخضراء. 

التحولات الديموغرافية 

يـشـهـد الـعـالـم حـالـيـا تحـولـي ديمـوغـرافـيـي أسـاسـيـي: شـيـخـوخـة الـسـكـان ف 
ســن الــعــمــل وانــخــفــاضــهــم ف الــغــالــب ف الاقــتــصــادات ذات الــدخــل 
المـرتـفـع, بـسـبـب انـخـفـاض مـعـدلات المـوالـيـد وطـول الـعـمـر المـتـوقـع, وتـزايـد 
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الــســكــان ف ســن الــعــمــل ف الــعــديــد مــن الاقــتــصــادات ذات الــدخــل 
المـنـخـفـض, حـيـث يـدخـل الـسـكـان الأصـغـر سـنـا تـدريـجـيـا سـوق الـعـمـل. 
ف الــدول ذات الــدخــل المــرتــفــع, تــزيــد شــيــخــوخــة الــســكــان مــن نــســب 
الإعـالـة, ممـا قـد يـضـع ضـغـطـا أكـبـر عـلـى مـجـمـوعـة أصـغـر مـن الأفـراد ف 
سـن الـعـمـل ويـثـيـر مـخـاوف بـشـأن تـوافـر الـعـمـالـة عـلـى المـدى الـطـويـل. عـلـى 
الـنـقـيـض مـن ذلـك, قـد تـسـتـفـيـد الاقـتـصـادات ذات الـدخـل المـنـخـفـض 

من الأرباح الديموغرافية. 

هـذه الـتـحـولات الـديمـوغـرافـيـة لـهـا تـأثـيـر مـبـاشـر عـلـى المـعـروض الـعـالمـي مـن 
الـعـمـالـة: مـتـوازنـة حـالـيـا بـي الـسـكـان ذوي الـدخـل المـنـخـفـض (%49) 
والـسـكـان ف سـن الـعـمـل ذوي الـدخـل المـرتـفـع (51%), ومـن المـتـوقـع أن 
يـتـحـول هـذا الـتـوزيـع بـحـلـول عـام 2050, حـيـث مـن المـتـوقـع أن تمـتـلـك 
الـبـلـدان ذات الـدخـل المـنـخـفـض 59% مـن الـسـكـان ف سـن الـعـمـل ف 
الـعـالـم.29 المـنـاطـق الجـغـرافـيـة ذات الـعـائـد الـديمـوغـراف, مـثـل الـهـنـد ودول 
أفـريـقـيـا جـنـوب الـصـحـراء الـكـبـرى, سـتـوفـر مـا يـقـرب مـن ثـلـثـي الـداخـلـي 

الجدد إلى القوى العاملة ف السنوات القادمة. 

بـالمـقـارنـة مـع المـتـوسـطـات الـعـالمـيـة, فـإن أصـحـاب الـعـمـل الـذيـن يـواجـهـون 
آثــار شــيــخــوخــة الــســكــان أكــثــر تــشــاؤمــا بــشــأن تــوافــر المــواهــب ويــتــوقــعــون 
مــواجــهــة تحــديــات أكــبــر ف جــذب المــواهــب الــصــنــاعــيــة. بــشــكــل أكــثــر 
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تـشـجـيـعـا, مـع تـقـلـص مـجـمـوعـة الـعـمـالـة, فـإن الـعـديـد مـن هـذه الـشـركـات 
(60%) تـعـطـي الأولـويـة بـشـكـل مـتـزايـد لـتـحـويـل المـوظـفـي الحـالـيـي إلـى 

أدوار متنامية كاستراتيجية رئيسية للقوى العاملة.  

تــوقــع بــعــض المــراقــبــي أيــضــا أن الاقــتــصــادات ذات الــدخــل المــرتــفــع مــع 
تـقـلـص الـقـوى الـعـامـلـة قـد تـتـطـلـع بـشـكـل مـتـزايـد إلـى أتمـتـة أعـمـق لمـوازنـة 
بـعـض هـذه الاتجـاهـات الـديمـوغـرافـيـة.31 عـلـى سـبـيـل المـثـال, وجـد مـسـح 
مــســتــقــبــل الــوظــائــف أن أصــحــاب الــعــمــل الــذيــن يــتــوقــعــون أن يــتــأثــروا 
بـشـيـخـوخـة الـسـكـان مـن المـرجـح أن يـسـرعـوا أتمـتـة الـعـمـلـيـات (79% مـقـابـل 
73% عـلـى مـسـتـوى الـعـالـم) وتـعـزيـز زيـادة الـقـوى الـعـامـلـة (67% مـقـابـل 

63% على مستوى العالم) ف السنوات الخمس المقبلة. 

وعــلــى الــعــكــس مــن ذلــك, ســتــعــتــمــد الــقــدرة الــفــعــلــيــة لــلــعــديــد مــن 
الاقـتـصـادات عـلـى الاسـتـفـادة مـن الـتـحـولات الـديمـوغـرافـيـة ف خـلـق فـرص 

العمل الشاملة.  

وفقا للبنك الدولي على مدى السنوات العشر المقبلة, 
سيدخل 1.2 مليار ف الاقتصادات الناشئة سن العمل, ف 
حي من المتوقع أن يخلق سوق العمل ف هذه الاقتصادات 

فقط 420 مليون وظيفة إضافية - مما يخاطر بترك ما يقرب من 
800 مليون شاب ف حالة من عدم اليقي الاقتصادي.  
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! و ا5ـضاحـات  JKسـM فOـمنصة تـرجـمة آلـ7ة مـع تT ـالاسـتعانـةT جمة الـمقصد5ـة WXتـمت ال

اضـافـ7ة وفـق السـ7اق و هـو تOف محـدود لا 5خـل Tـالـمعنــى و لا يـؤثـر عC الـنتائـج، و قـد 

جم Tــــاعــــادة صــــ7اغــــة و تــــلخ7ص تــــقlmــــر ســــوق الــــعمل الــــعال"! 2025  و اضــــاف  WXقــــام الم

وع:      uvجم اضافات محدودة للاستفادة منه ضمن م WXالم

                            ترجمة مل7ار =لمة نافعة      

   
 ترجمة: المهندس ع~دالله بن ابراه7م الرخ7ص 

الرئUس المشارك لمنظومة صناعة العلماء و العلوم الس+ادJة  
رئUس المجلس التأسX[U الصXY للشمال 

X جامعة هارفارد
ab عضو مجلس التنم+ة الدول+ة 

 رئfس مجلس ادارة معهد المدينة
عضو مجلس معهد الادارة العامة  

 Xh+التعل a ijسكو للجودة و التمlعضو مركز اليو
عضو مجلس ادارة مؤسسة الملك ع<دالعrsز و رجاله للموه<ة والاpداع  

a ، بروكينجز و vشاتام هاوس  yzمعهد اس X
ab زم+ل

X هارفاد
ab X yY+ات }jزم+ل م<ادرة (لاي ك��ست�سن للابت~ار الاس 

اف الاقتصادي  عضو لجنة الاس�23

h�ps://www.hks.harvard.edu/centers/cid/about-cid/people/GDC 
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