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بسم الله الرحمن الرحيم

مقدمة:

ــالم  ــاعة في عـ ــوع السـ ــي موضـ ــذكاء الاصطناعـ ــد ُّالـ يعـ
ـــرة  ـــنوات الأخ ـــاهدنا في الس ـــد ش ـــكار؛ فق ـــا والابت التكنولوجي
ـــرت  ـــي أثّ ـــال، الت ـــذا المج ـــرة في ه ـــورات الكب ـــن التط ـــر م الكث
ـــة  ـــاة المعـــاصرة؛ مـــن الصناعـــة إلى الرعاي عـــى كافـــة جوانـــب الحي
ـــكّ  ـــتية. ولا ش ـــات اللوجس ـــم إلى الخدم ـــن التعلي ـــة، وم الصحي
ـــدة  ـــاق واع ـــى آف ـــوي ع ـــم تنط ـــذا العل ـــورات في ه ـــذه التط أن ه

ـــانية. ـــدرات الإنس ـــز الق ـــاة، وتعزي ـــة الحي ـــن نوعي لتحس

ــتخداماته  ــدد اس ــي، وتع ــذكاء الاصطناع ــار ال ــع انتش وم
تــرز ثمّــة تســاؤلات، وهــي تســاؤلات مشروعــة حــول ماهيتــه 
ــا  ــذه التكنولوجي ــة له ــار المحتمل ــول الآث ــه، وح ــه وأنواع وتاريخ
)تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي( عــى المجتمــع، والآثــار عــى 

ــك.  ــتخدامه كذل ــات اس أخلاقي
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مفهوم الذكاء الاصطناعي:

ــا أن  ــي فعلين ــذكاء الاصطناع ــى ال ــدرك معن ــا أن ن إذا أردن
نتفكــر في معنــى الــذكاء وأنواعــه؛ حيــث يمكننــا تقســيم الــذكاء 

ــب. ــوع المكتس ــري، والن ــوع الفط ــن: الن الى نوع

الـــذكاء الفطـــري: أو الـــذكاء بالفطـــرة، وهـــو الـــذكاء العـــالي 
ـــة مـــن الله ســـبحانه وتعـــالى لأفـــراد أو  ـــزة الموهوب والقـــدرات الممي
جماعـــات معيّنـــة. مثـــل الشـــعراء، ومـــا لديهـــم مـــن نســـق التفكـــر 
وسرعـــة البديهـــة إلى آخـــره، كـــا نتذكـــر أصحـــاب الذاكـــرة 
ـــك  ـــوري(، وكذل ـــك ميم ـــة )فوتوجرافي ـــة السريع ـــة والبديه القوي
ـــر  ـــل، وغ ـــاب والتحلي ـــة في الحس ـــى السرع ـــدرة ع ـــاب الق أصح
ـــاس  ـــض الن ـــا الله لبع ـــي وهبه ـــدرات الت ـــب والق ـــن المواه ـــذا م ه

ـــم.  ـــذ ولادته من

ــذكاء  ــو ال ــاب، وه ــذكاء بالاكتس ــب: أو ال ــذكاء المكتس ال
ــث  ــب؛ حي ــن والتدري ــق التمري ــن طري ــأتي ع ــي ت ــدرة الت والق
ــث  ــارات، بحي ــرات والمه ــن الخ ــر م ــان الكث ــب الإنس يكتس
تصــل إلى حــدّ أن تنظــر إلى هــذا الشــخص فــلا تعــرف هــل هــو 

ــاب. ــرة أم بالاكتس ــي بالفط ذك
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ــل،  ــذكاء؛ أي القــدرة عــى التحلي ــا هــذا هــو ال ــإذا اعترن ف
والقــدرة عــى التذكــر، والقــدرة عــى الاســتنتاج، فهنــاك العديــد 
ــذي  ــي، وال ــذكاء العاطف ــا ال ــي منه ــذكاء، والت ــي ال ــن مناح م
يعنــي القــدرة عــى اكتســاب الآخريــن بالتعاطــف والمــودة 
ــدوة  ــلم- ق ــه وس ــى الله علي ــول الله -ص ــا في رس ــة، ولن والرحم
كــرى في كافــة مناحــي الــذكاء طبعــاً، ونخــص بهــا هذا الســياق؛ 

ــي. ــذكاء العاطف ال

 :Artificial Intelligence تعريف الذكاء الاصطناعي

الإنجليــزي  للمصطلــح  ترجمــة  الاصطناعــي  الــذكاء 
Artificial Intelligence، ويختــر في AI، ويمكــن تعريفــه 
باختصــار بأنــه محاولــة لتقليــد ذكاء الإنســان؛ حتــى يرتفــع 
مســتوى الآلــة أو الحاســوب إلى أن يتعامــل مــع الإنســان بأريحيــة 

ــي. ــكل طبيع وبش

أنواع الذكاء الاصطناعي:

ــؤال  ــا س ــي، يعترضن ــذكاء الاصطناع ــن ال ــا ع ــد حديثن عن
ــذكاء؟ ــن ال ــواع م ــذه الأن ــن ه ــة م ــك الآل ــاذا تمل ــم؛ م مه
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عنــد دخولنــا في مجــال مــن مجــالات علــوم الحاســب نقــول: 
إن الآلــة إذا اســتطاعت أن تســتنتج، وأن تتذكــر وتحســب؛ فهــذه 
ــة  ــه اصطناعــي بمعايــر بشري ــوعٌ مــن الــذكاء، ولكن القــدرات ن
ــد أن  ــه يري ــان بطبيعت ــة، والإنس ــة والهيكل ــى الرمج ــدرات ع بق
يبتكــر، وأن يخلــق، وأن يُحــدث، وأن يحــاول أن يخلــق مــا يشــبهه 
ــا  ــى م ــذا أق ــك لأن ه ــاول ذل ــاز؛ فيح ــو الإعج ــذا ه لأن ه
يســتطيع أن ينجــزه. وربــا تســتطيع الآلات أن تترقــى مســتقبلًا؛ 
ــل  ــر والتأم ــات التفك ــاعر وعملي ــف والمش ــالم التعاط ــاك ع فهن
ــة،  إلى آخــره...، ممــا لــه علاقــة بالمســتقبل، والتــي لا تتقنهــا الآل
فالإنســان حقيقــةً لم يــؤتَ مــن العلــم إلا قليــلًا، وهــذه قطــرة ممــا 
ــه، فــلا يتعجــرف  ــا ســبحانه وتعــالى بالاطــلاع علي ســمح الله لن

ــا أنجــز. الإنســان ويغــتر ب

وينقسم الذكاء الاصطناعي إلى ثلاثة أنواع:

 . limited ١. الذكاء المحدود

. strong ٢. الذكاء القوي

.super 3. الذكاء المتفوق
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 limited ١. الذكاء الاصطناعي المحدود

ويُطلــق عليــه أحيانــاً التوليــد، وبعــض الأحيــان يقــال 
المتــدني. وأهــم مقوماتــه التــي تميــزه عــن الأنــواع الأخــرى مــن 

الــذكاء الاصطناعــي الآتي:

• أو   المفتـوح  فالاسـتنتاج  محـدودة؛  التواصـل  عـى  قدرتـه 
أساسـاً. موجـود  غـر    )Critical thinking(

•   General( عـدم قدرتنا عى وضعـه في التطبيقـات العامـة
  .)application

• أنه ذو وظيفة واحدة عى الأغلب.  
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• عدم القدرة عى التذكر.  

• انعدام القدرة عى التعاطف. 

• كلهـا   فهـذه  والتفكـر؛  والتأمـل  الطمـوح  وجـود  انعـدام 
بشريـة. مقومـات 

ومــن أمثلتــه: الــرد الآلي »فأنــت تتصــل عــى البنــك فيقــول 
لــك الــرد الآلي: إذا كنــت تريــد كــذا اضغــط 1، وإذا تريــد كــذا 
اضغــط2 إلى آخــره. وكذلــك الآلــة الحاســبةCalculator  ذات 
الوظيفــة الواحــدة، فهــي مثــلًا تظهــر اللوغاريتــم في كســور مــن 

الثانيــة؛ وهــذا نــوع مــن الــذكاء في السرعــة في الحســاب.
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:strong ٢. الذكاء الاصطناعي القوي

 ومن مقوماته وخصائصه:

•  إمكانية التواصل باللغة البشرية والعديد من اللغات، وحتى  
اللهجات؛ حيث يمكنه أن يتكلم بأيّ لهجة؛ لبنانية، مرية، 

سعودية من مناطق جنوب السعودية أو شالها إلى آخره.

•  .)critical thinking( الاستنتاج المفتوح

•   .)general application( التطبيقات العامة

•  self learning(( التعلم الذاتي 

•  .)empathy( لا توجد مشاعر وعواطف

•   .)reflections( انعدام التأمل والتفكر
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 :super 3. النوع الثالث المتفوق

وهــذا النــوع مــن الــذكاء الاصطناعــي-إن صــح التعبــر- 
ــام، إلى  ــر، والابتس ــه، وبالتكش ــد الوج ــاعر كتجاعي ــع المش يتصن
ــه المشــاعر: التعاطــف والطمــوح والتأمــل  آخــره ...، وتظهــر في
والتفكــر وغرهــا؛ ممــا هــو نتــاج لأعــوام مــن الخــرات البشريــة، 
وماهيتــه ماهيــة النفــس وماهيــة الوعــي التــي مــا زالــت مجهولــة 
في البشريــة، ولا نعــرف إلى أيــن ســيؤول بنــا المطــاف معــه، فهــو 
يتطــور سريعــاً؛ ربــا خــلال أســابيع، أو شــهور، أو أعــوام قريبــة 

قادمــة. فهــو ســؤال كبــر مطــروح للمســتقبل!

 .»GPT ومثاله: »تشات جي بي تي
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محاور الذكاء الاصطناعي وآفاق المستقبل: 

يعــدُّ الجانــب اللغــوي أرقــى مــا يملــك الإنســان مــن 
ــالى  ــبحانه وتع ــالله س ــا، ف ــه به ــنَّ الله علي ــات م ــارات وإمكاني مه
هَــا{. ويبــدو  ــمَ آدَمَ الأسَْــمَاءَ كُلَّ يمــنّ عــى الإنســان بقولــه: }وَعَلَّ
ــي  ــا هــي اللغــة، اللغــة الت -والله أعلــم- أن مفهــوم الأســاء هن
يتخاطــب بهــا الإنســان، وتشــمل الأســاء والأفعــال وكل شيء، 
ــا( في أحــد التفاســر  هَ ــا أن كلمــة )كُلَّ ــاه هن ومــن اللافــت للانتب
تعنــي أن الله ســبحانه وتعــالى أعطــى الإنســان القــدرة عــى 
ــف  ــميه، كأن نكتش ــتطيع أن يس ــه لا شي لا يس ــا أن ــمية، ك التس
ــاس  ــارف الن ــلًا، فيتع ــونامي( مث ــمها )تس ــدة اس ــرة جدي ظاه
عليهــا، ولم نكــن قبــل أن يشــتهر هــذا الاســم نعــرف مــاذا يعنــي؛ 
فالتســونامي تســمية للأمــواج العاليــة التــي تحــدث نتيجــة زلــزال 
في البحــار، ســاها اليابانيــون )تســونامي(، فانتــشرت وأصبحــت 
كلمــة في قواميــس البــشر، وكذلــك عندمــا يُكتشــف نجــم جديــد 
يقولــون هــذا كــذا فيتعامــل النــاس مــع تســميته، فلعلهــا القــدرة 
ــى  ــبحانه أعط ــالله س ــم-، ف ــدو -والله أعل ــا يب ــمية ك ــى التس ع
اللغــة، وأعطــى القــدرة عــى الاســتزادة مــن المســميات والتعارف 
بــن البــشر؛ وبذلــك نمــت عنــد البــشر كل العلــوم البشريــة نتيجة 
المهــارة والإمكانيــات، والله ســبحانه وتعــالى أجــرى هــذا الاختبار 
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بــن آدم والملائكــة حتــى يثبــت لهــم أن آدم هــذا شيء مميــز جــداً، 
وأميــز مــا مــنَّ الله علينــا بــه هــذه اللغــة التــي نتعامــل بهــا، وإبداع 
الله ســبحانه وتعــالى في مــخ الإنســان وإمكاناتــه؛ ممــا يدعونــا لأن 
ــو  ــا ه ــن م ــان وب ــالى للإنس ــبحانه وتع ــة الله س ــن منح ــارن ب نق

موجــود حتــى الآن.
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تاريخ الذكاء الاصطناعي:

الاصطناعــي  الــذكاء 
الحديــث،  بالــيء  ليــس 
فهنــاك مــن يدعــى أنــه مــن 
القــرن  مــن  الأربعينــات 
يكــون  ولعلــه  المــاضي، 
بــآلاف  أبعــد مــن ذلــك 
الســنوات؛ فالصينيــون مثــلًا 
الحاســبة  الآلــة  اخترعــوا 
والمريــون  بالخــرزات، 
أشــياء  اخترعــوا  القدمــاء 
الفِكــر؛  تُعجــز  كثــرة 
فتســتطيع أن تحســب وبدقــة 

المواســم للحصــاد، وموعــد الفيضــان لنهــر النيل، إلى غــر ذلك.. 
ــذ الأزل،  ــة من ــة بشري ــي محاول ــذكاء الاصطناع ــع أن ال ــا المان ف
لكــن إذا تكلمنــا عــن الــذكاء الاصطناعــي في الوقــت المعــاصر؛ 
فنســتطيع القــول إنــه في بدايــات الأربعينــات مــن القــرن المــاضي 
بــدأت المحــاولات الأولى مــن )AI( الحديــث الظهــور، ثــم تطــور 
ــى  ــددة حت ــف مح ــرت وظائ ــنوات. فظه ــرور الس ــوع بم الموض
)neology system( النظــم الخبــرة، تعتــر ذات محدوديــة 
ــرة في )health care( الصحــة  ــق، وكذلــك نظــم خب في التطبي
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 )domain( العامــة، والجراحــة، ونظــم خبــرة في المحامــاة، لهــا
أو رقعــة )float print( محــددة معينــة.

ثــم ابتــدأ ظهــور الــذكاء الاصطناعــي القــوي بشــكل أوضح 
 ) networks neural( ــور ــك بظه ــل ذل ــام 2000م، وقب في ع
 )micro processor( فظهــرت دراســات علميــة عــن معالــج
ــى  ــز ع ــي، وكان التركي ــذكاء الاصطناع ــات ال ــع أداء لغ لتسري
)symbolic AI( الــذي يعتمــد عــى لغــات الــذكاء الاصطناعي؛ 
ــق  ــن طري ــر )symbolically( ع ــكل كب ــره بش ــمّ تطوي ــه ت لأن
علــاء الرياضيــات في الأســاس، بعدهــا مــع بدايــات )الميلينــا( أو 
 Neural( ــمّى ــدأ  )connectionist AI( ويُس ــا( ابت )الفيميلي
ــه العلــاء مــن  AI( بشــكل أوضــح، ويعتمــد عــى مــا توصّــل ل
المهندســن بالدرجــة الأولى، لأن علــاء الرياضيــات يبحثــون عــن 
ــل؛  ــب في الح ــن التقري ــون ع ــون يبحث ــل، والمهندس ــام في الح الت
ــب  ــل إلى التقري ــى تص ــه حت ــر لأن ــح بكث ــوا أنج ــك كان ولذل

تختــر 99% مــن الجهــد لتصــل إلى التــام.

 )symbolic( وهــذا أحــد أســباب محدوديــة تطبيقــات
ــل  ــي تص ــول الت ــي الحل ــت ه ــر، فكان ــاز التعب ــز إن ج الترمي
ــب  ــل إلى التقري ــي تص ــول الت ــاحة للحل ــت الس ــام، وترك إلى الت

.)neural AI(



17

الذكاء الاصطناعي وآفاق المستقبل

• وهـذا مثال عـى أحـد برامج تطبيقـات الـذكاء الاصطناعي  
بتعقيداتهـا، ومحاولـة الوصـول للترميز للحلـول القصوى.

 )artificial neuron( أو )neural network( مثال عى 
وهـي كا يقال تحاكـي الخلايا »خلايا المـخ العصبية«.

نــرى عــى اليمــن الخليــة العصبيــة وهــي في التواصــل بينهــا 
 electro( وبــن الخلايــا الأخــرى كشــبكة كاملــة تتواصــل عــر
الخلايــا  إلى  تصــل  فالمعلومــات   )chemical reactions
الكهربــاء    )electro chemicals( طريــق  عــن  الأخــرى 
ــن أن  ــاء ب ــن الأحي ــي م ــا )biological( يعن ــا أنه ــة ب الكيميائي
)artifical neurons(  تحــوي خلاياها، فإذا اســتطعنا أن نصور 
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أن لهــا خلايــا عــى معــادلات إحصائيــة، ترمــي إلى التقريــب مــن 
ــا  ــاً م ــاره نوع ــن اعتب ــر يمك ــلاف كب ــذا اخت ــالات، وه الاحت
ــدات. ــول في أيّ تعقي ــطحياً دون الدخ )superficially(  أو س

 

مــن هنــا نصــل إلى الشــبكات العصبيــة؛ فــإذا نظرنــا إلى هــذه 
الشــبكات ورأينــا التوصيــلات الهائلــة الموجــودة، نســتطيع القــول 
ــاً.  ــة تقريب ــة عصبي ــون وصل ــوي 100 بلي ــشري يح ــخ الب إن الم
ــون  ــت إلى 150 بلي ــي وصل ــذكاء الاصطناع ــة ال ــوم أنظم والي
تشــبيكة، أو إذا صــحّ التعبــر بارامــتر أو 200 بليــون، ونتجــه إلى 

ــا أن نتصــور إلى أيــن نتجــه!  350 بليــون تشــبيكة، فلن
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مجالات الذكاء الاصطناعي:

مجــالات الــذكاء الاصطناعــي كثــرة وعديــدة، منهــا مــا هــو 
محــدود التطبيــق ولا نســتطيع أن نقــول إنــه ضعيــف، ومنهــا مــا 
هــو قــوي التطبيــق وهكــذا.. فهــي مجــالات كبــرة وكثــرة جــداً. 

فــاذا حــدث اليــوم؟

جــاءت الطفــرة القويــة في 2018م بعــد أن ظهــرت علانيــةً 
إحــدى الأوراق العلميــة التــي جــلّ كتابهــا ومؤلفيهــا كانــوا مــن 
ــدأت هــذا المشــوار؛ ممــا حفــز  ــي ابت جوجــل، كــون جوجــل الت
ــي  ــة الت ــة العلمي ــذه الورق ــراءة ه ــد ق ــا، وبع ــن لقراءته الكثري
كانــت شــعلة للإتيــان بالأنظمــة الــي تعرفنــا عليهــا اليــوم مثــل 

»تشــات جــي بي تي GPT« كانــت هــذه الورقــة العلميــة.
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 trans( ــة ــة العلمي ــروح هــذه الورق هــذا الرســم المبســط ل
generative Pre-( معناهــا   )GPT( هــذه   )former

ــي  ــي )transformer( ال ــذه ه trained Transformer( ه

ــت  ــة، وكان ــة العلمي ــذه الورق ــن ه ــر م ــارق الكب ــت الف أحدث
الانطلاقــة مــن 2018م.
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النماذج اللغوية الضخمة:

 )large language models(  LLM وهــي مــا يســمونها
ــن  ــا )Gemini( م ــن )open AI(، منه ــا  )chat GPT( م منه
 Mistral( و )meta Microsoft( مــن )3 LIama(  ،جوجــل
 closed( والعديــد مــن الــشركات الأخــرى، منهــا مــا هــو )AI
ــرف  ــا تع ــو )black box(  م ــرف ه ــا تع ــي م source(  يعن
 )semi open( أو )open source( ــو ــا ه ــا م ــه، ومنه دخيلت
 ..)open source( محدود )semi open( ..)Gemini(:مثل
 hundred open( ــن ــا م )mistral open source( وغره
open source(  )source(  فتســتطيع أن تعــدّل في الرمجــة 

فيــه، وتســتطيع أن تعــرف محتــواه، إلى آخــره. 
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ــة للوصــول إلى مليــون مســتخدم لهــا  وكانــت الفــترة الزمني
 )chat GPT(ــال جماهــري كبــر جــداً عــى قليلــة، فحــدث إقب
لدرجــة أنــه وصل للمليــون مســتخدم في خمســة أيام، والواتســاب 
ــت  ــذا ... وكان ــاً، وهك ــتخدم في 74 يوم ــون مس ــل إلى ملي وص
المقارنــة بســيارة )ford(  موديــل T وهــذا هــو الموديــل الشــعبي، 
الــذي كان في متنــاول العامــة، وأنشــأه مســتر )ford( -صاحــب 
شركــة فــورد العالميــة الآن- وكانــت في متنــاول الجميــع وكانــت 
بحــوالي 5000 دولار تقريبــاً، وقــد وصــل مســتخدمو هــذه 

الســيارة إلى مليــون مســتخدم في ســبع ســنن فقــط.
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وتتكـــون النـــاذج اللغويـــة الضخمـــة مـــن شـــبكات 
عصبيـــة ضخمـــة تحـــوي البلايـــن بـــل مئـــات البلايـــن مـــن 
 )Chat GPT( ــع ــل مـ ــت تتعامـ ــاذا كنـ )connections(؛ فـ
ــك  ــم يعطيـ ــرة، ثـ ــب إلى الذاكـ ــتُدخل )prompt( ليذهـ فسـ
)answer( أدخلـــوا عليهـــا زيـــادة )feedback( بحيـــث 
ـــم  ـــاها، ث ـــه ولا ينس ـــك وبين ـــي بين ـــة الت ـــر كل المحادث ـــه يتذك إن
ـــه  ـــه شيء يطلب ـــي علي ـــح إذا خفِ ـــت فأصب ـــه الإنترن ـــوا علي أدخل
ـــمها  ـــدة اس ـــة جدي ـــه منظوم ـــوا علي ـــم ادخل ـــت، ث ـــن الإنترن م
ـــه )your documents( أو  ـــل علي ـــك تدخ ـــث إن )RAG( بحي
ـــة  ـــك أجوب ـــا ويعطي ـــددة فيتعلمه ـــك المح ـــة، وأوراق ـــك المعين كتب

مخصصـــة عنهـــا. 

فأصبحنا نســتطيع أن نتحــدث مع )chat GPT(، ونســتطيع 
أن نســمع منــه الجــواب بــل أكثــر مــن ذلــك، نســتطيع أن ندخــل 
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 multi( الصــوت« أو الصــورة أو الفيديــو« )audio( عليــه
media( مــن المدخــلات؛ ويعطيــك بنفــس هــذه المدخــلات أو 

غرهــا، والكتابــة هــي إحــدى هــذه المدخــلات.

ــحابية  ــات س ــل منظوم ــشركات إلى عم ــابقت ال ــد تس وق
ــك  ــع ل ــا تبي ــث إنه ــاذج؛ بحي ــذه الن ــتوعب ه ــتطيع أن تس تس
ــتري  ــاً، وتش ــرد- نموذج ــتري -كف ــن أن تش ــدلاً م ــك ب احتياج
ــلًا في  ــتخدم )chat GPT( بـــ 20 دولاراً مث ــرة تس ــة كب ماكين
ــم  ــحابي الضخ ــزون الس ــودة في المخ ــت موج ــهر. فأصبح الش

ــشركات.  ــذه ال له
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تطبيقات الذكاء الاصطناعي:

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي كثــرة ومتعــددة، وهــذا أحــد 
ــذكاء الاصطناعي:  ــات ال تطبيق

•  في الصـور أعـلاه تـم الطلـب مـن )chat GPT( في برنامج  
)Dall-E( أن يرسـم صـورة بـدوي في الصحـراء مـع ناقته، 

في ليلــة مظلمــة والبــدر فيهــا مكتمــل، فأعطــى هــذه الصور، 
الصــور معــرّة، ويمكــن الطلــب منــه أن يرســمها بالألــوان 

ــوان. ــن الأل ــا م ــتيل أو غره ــمها بالباس ــة، أو يرس الزيتي

• وفي هـذه الصـورة الصامتة للشـيخ محمد بن شـلهوب المتوفى  
في عام ١389هـ.
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فبإدخالهــا للــذكاء الاصطناعــي أمكــن وضــع الألــوان لهــا، 
ــتطاع  ــك اس ــه كذل ــا أن ــاهد هن ــا الش ــاهد؛ إن ــس الش ــذا لي وه
ــدة  ــو قصي ــو يتل ــد، وه ــيخ محم ــو للش ــوت وفيدي ــب ص أن يركّ
للشــاعر الخــلاوي بصــوت ابــن خميــس الجميــل، وفــوق ذلــك إذا 
ــة النطــق بهــا؛ تلحــظ الدقــة في  تمعنــت في حركــة الشــفاه، وكيفي

ذلــك وتوافقهــا مــع مخــارج الحــروف. 

ــز  ــاة المرك ــى قن ــدى ع ــو المنت ــع لفيدي ــك، ارج ــاهدة ذل )لمش
بعنــوان: »منتــدى الــذكاء الاصطناعــي وآفــاق المســتقبل/ مركــز 

ــة 32:20-( ــتشرافية -في الدقيق ــات الاس الدراس

https//:www.youtube.com/live/J84PeLzri3g?si=xdUC1hC9ePYde5_B
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تقنيات اللغة ومهاراتها:

إن تقنيــات اللغــة كثــرة، ومهاراتهــا متعــددة جــداً، تقنيــات 
والترجمــة،  النصــوص  في  البحــث  مثــل  بالنصــوص  ترتبــط 
ــم  ــائية، والتقيي ــة الإنش ــم الكتاب ــئلة وتقيي ــى الأس ــة ع والإجاب
ــن  ــة وم ــات اللغوي ــب في الآراء، والمدقق ــوص والتنقي الآلي للنص
 chat( ــا ــن أمثلته ــي م ــورة الت ــة المتط ــة الدردش ــا أنظم آخره
GPT( ومــا شــابهه. وتقنيــات مرتبطــة بالصــوت )التعــرّف الآلي 
ــة،  ــى اللغ ــرف ع ــص إلى كلام، والتع ــل الن ــكلام، وتحوي ــى ال ع
وتعلــم النطــق بمســاعدة الحاســوب، والتعــرف عــى الجنــس أو 
الســن مــن مجــرد ســاع الصــوت أو الحالــة التــي عليهــا المتحــدث 
ــرف  ــة )التع ــة بالكتاب ــات مرتبط ــب(. وتقني ــرح أو غض ــن ف م
ــى  ــرف الآلي ع ــة، أو التع ــة، أو المخطوط ــة المطبوع ــى الكتاب ع
ــة  ــل الترجم ــة مث ــات مركب ــوط(. وتقني ــم الخط ــروف، وتعلي الح
حيــث  )speech to speech translation(؛  الشــفهية 
يتكلــم النــاس بالصــوت، ويتحــول الصــوت إلى نــص، والنــص 
يتحــول إلى اللغــة المــراد التحــدث بهــا، ثــم يتحــول مــرة ثانيــة إلى 
ــن  ــوازي في الاتجاه ــل بالت ــات تعم ــلاث تقني ــاك ث ــوت. فهن ص
)ســت تقنيــات تعمــل( ونســميها تقنيــات مركبــة، وهنــاك أنظمــة 
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ــذه  ــذا؛ فه ــوص، وهك ــوار بالنص ــس الح ــوتي ولي ــوار الص للح
ــات  ــة فتقني ــات اللغ ــمل كل تقني ــذا لا يش ــة. وه ــات مركب تقني
اللغــة أعقــد مــن ذلــك بكثــر، ولكــن هــذا حديــث عــن نمــوذج 

ــة.  ــات اللغ ــا في تقني ــا وصَلَن ــم م ــن أه م

التقدم في الذكاء الاصطناعي:

١. التقدم الحاصل في مجال الحوسبة: 

هنـــاك ثلاثـــة أمـــور تلفـــت الانتبـــاه في قانـــون مـــور    
)نائـــب رئيـــس مجلـــس إدارة شركـــة أنتـــل(، الـــذي قـــال فيـــه 
ـــا  ـــي يضعونه ـــتورز الت ـــدد الترانزس ـــة: إن ع ـــنوات طويل ـــذ س من
ـــة ســـتزيد بمعـــدل يقـــترب مـــن الضعـــف  ـــح الإلكتروني في الشرائ
ـــتمراً؛  ـــون مس ـــذا القان ـــا زال ه ـــهراً، وم ـــن أو كل 18 ش كل عام
ـــي مضاعفـــة الذاكـــرة، ومضاعفـــة قـــوة الحاســـبات كل  وهـــذا يعن
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ـــا  ـــة، وفيه ـــبة البيولوجي ـــنتن، وفي الحوس ـــف أو كل س ـــنة ونص س
ـــا؛  ـــتفادة منه ـــالى للاس ـــبحانه وتع ـــق الله س ـــد لخل ـــة التقلي محاول
ـــاك  ـــداع، وهن ـــفنا الإب ـــد اكتش ـــا التقلي ـــا حاولن ـــا كل ـــى أنن بمعن
تحسّـــن يحصـــل في النتائـــج كمحاولـــة التواصـــل مـــع بعـــض 

ـــاً. ـــم طبيّ ـــرضى لتعويضه الم

• وهنـاك الحوسـبة الكموميـة أي لها علاقـة بميكانيـكا الكم؛  
وفيهـا غرائـب عـن العلـم التقليـدي ومحاولـة هـذا التقليد، 
وحتى الحوسـبة البيولوجية بـدأت تؤتي بعض الثـار؛ لكنها 
مـا زالـت في الأبحـاث؛ لكونها تحتـاج مثلًا سـوبر كوندفتي 

وتحتـاج تريداً قويـاً جداً.

ــنة  ــذ س ــت إلى الآن من ــي تمّ ــات الت ــز النجاح ــذا موج وه
ــور؛  ــوى الص ــى محت ــة ع ــاً موضح ــى 2017م تقريب 2010م حت
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بحيــث نتعــرف عــى محتــوى الصــور والكومينتــي للبحــث 
العلمــي التــي أتاحــت للباحثــن 1.2 مليــون صــورة للتدريــب 
و100000 صــورة للاختبــار. والمرســوم هنــا هــي نســبة الخطــأ، 
ــا  ــذا م ــشري؛ وه ــأ الب ــاوز الخط ــا تج ــد م ــل لح ــأ تق ــبة الخط ونس

ــاه.  ــت الانتب لف

ــت  ــي تلف ــات، الت ــد التقني ــات أو أح ــدى التطبيق ــذه إح ه
الانتبــاه إلى أننــا إذا نجحنــا في الصــور فلــاذا لا نعمــل في اللغــة؟ 
 )chat GPT ( ــاح ــاً النج ــب فطبع ــر وأصع ــا أك ــة تحديه واللغ
ــذا  ــن أن ه ــوا متخيل ــاء لم يكون ــاً؛ لأن العل ــة متعب كان في الحقيق

ــق. ــلًا للتحقي ــلٌ أص قاب

ــن  ــة م ــات متفاوت ــاً بدرج ــن 20 محامي ــمّ ب ــار ت ــذا اختب فه
ــن  ــط للمحام ــة: كان المتوس ــن chat GPT. والنتيج ــرة وب الخ

ــا )chat GPT( حصــل عــى %94.  ــار، بين 85% في الاختب
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التقدم في محور البيانات: 

هناك ثلاثة عوامل أساسية مكّنت من ثورة اللغة: 

١- البيانات الضخمة التي تتكاثر كل حوالي ١5-١8 شهراً. 

٢- التطــورات الكبــيرة جــداً في مجــال )hardware( أو 
ــا: ــوران هم ــه مح ــذا ل ــاد، وه العت

• التطــور الحاصــل في )GPU( وكــروت الشاشــة حيــث  
  )hundred  H1(  ..)GPT( آلاف  فيهــا  أصبــح 
القريــب مــن 17000 أو أكثــر مــن )Course(  أو 

المعالجــات الدقيقــة. 

• التطــور في الحوســبة الســحابية. وكلا الاثنــن كانــا  
ــورة  ــور الث ــها في تط ــات؛ ليُس ــع البيان ــداً م ــن ج مهم

ــة. ــة الرابع الصناعي

ــات،  ــدث في الخوارزمي ــذي ح ــور ال ــك التط ــة الى ذل إضاف
ــي  ــا ) transformer based models( وه ــن أهمه وكان م
self-( التدريــب مجــال  وكذلــك في  الآن.  الأحــدث حتــى 
ــة  ــداً، إضاف ــة ج ــياء المهم ــن الأش ــا م ــذه كله learning( فه
إلى ذلــك -فبســبب النجاحــات والإبهــار- تدفــق التمويــل 
ــن  ــارات م ــات الملي ــشرات ومئ ــدر بع ــذي يُق ــتثار، وال والاس
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ــن  ــات وم ــن الجامع ــرة وم ــشركات الكب ــن ال ــات، وم الحكوم
ــينقلنا إلى  ــتمر س ــذي إذا اس ــم، وال ــم وكباره ــن صغاره الباحث

ــإذن الله.  ــدة ب ــراً وفائ ــر تأث ــل أكث مراح

3 - )آفاق المستقبل(: 

هنا أكثر من محور للحديث عن ذلك:

أولاً: تطوير العوامل الثلاثة الي ذكرناها من قبل.

ــن  ــة أن المطوري ــداً لدرج ــة ج ــي مهم ــات: وه ــا البيان أوله
لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي يعلمــون أن قرابــة 80% مــن 
الجهــد هــو في تجميــع البيانــات؛ وتحديدهــا وتجميعهــا وتنظيفهــا 
 )processing( وترميزهــا وتكثرهــا. ويبقــى20% مــن العمليــة
ــات  ــذل في البيان ــذي يب ــد ال ــن الجه ــه، لك ــل نفس ــى المودي ع
 ،)Augmentation( ضخــم جــداً، فمثــلًا تكثــر البيانــات
ــاه- نســتطيع أن نســتنبط  ــال لصــورة قطــة -في الشــكل أدن في مث
مــن نفــس الصــورة هــذه صــوراً ثانيــة؛ كأن نميلهــا ناحيــة اليمــن 
ــةً  ــر حداث ــورة، والأكث ــب للص ــل تقلي ــال، أو نعم ــة الش أو ناحي
وإبهــاراً، أننــا نســتطيع اســتنباط أو اســتنتاج صــورٍ لم تكــن 

ــلًا. ــودة أص موج

وفي الحقيقــة عندمــا نحــب أن نذهــب ونمــرر نمــوذج 
ــة  ــات الحقيق ــات، فالبيان ــن البيان ــة م ــاج كمي )model( ونحت
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مــن %50-30،  مثــلًا  )range(؛  تنــزل في مجموعــة  بــدأت 
ــذا  ــاوزت 50%، وه ــد تج ــون ق ــن أن تك ــدة ممك ــات المولّ والبيان
محــورٌ مهــمٌ وفيــه عمــلٌ كثــر، إضافــة لاهتــام النــاس بالبيانــات 

الآن، ومحاولــة تجميعهــا وتنظيمهــا وهكــذا. 
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•  كذلـك تطـورت طـرق تحـاشي ترميـز البيانـات، فمسـألة  
ترميـز البيانـات مـن أكثـر الأشـياء اسـتهلاكاً للـال؛ لأنهـا 
مـن  لجيـش  فتحتـاج  بالـذات،  كثـرة  بيانـات  إلى  تحتـاج 
)auditors( أو المرمّزيـن، وأوقاتهـم عاليـة الكلفة، وكمية 

الأخطـاء عندهـم ليسـت قليلـة.

• وواحـدة مـن طـرق تحـاشي ترميـز البيانـات يعني أقـرب ما  
يكون لمـا يسـمى )self-learning(؛ حيـث أرادوا تطوير 
إلى  الإنجليزيـة  اللغـة  مـن   )machine translation(
اللغـة الأرديـة والعكـس، وهـذا بحـث في أمريكا، وشـارك 
 )EN(2 فيه بعـض الباحثن من أصـول باكسـتانية، فصنعوا
الإنجليزيـة،  باللغـة  المـادة  ووضعـوا  بالتـوازي،  يعمـلان 
عندهـم  مـا  كل  وكان  الأرديـة،  للغـة  تترجـم  أن  وطلبـوا 
قامـوس، ثم يطلبون مـن EN ثانية العمل بالتـوازي لتترجم 
الموجـود هنـا حتـى لـو كان )One scenes(  بمعنـى أن 
 )input( تترجمـه مرة ثانية للغـة الإنجليزيـة، وبهذا يتطابـق
مـع )output(، ويعـدل في الاثنـن في2  )EN( هـذه حتى 
تبتـدئ تضبط وتـأتي بنتائج واضحـة، وقد نجحـوا في توليد 
EN(  2( مـن دون أن يمتلكـوا سـوى قواميـس ثنائية اللغة، 
وهـذا يعنـي التفكـر في مسـألة التدريـب لتحـاشي البيانات 

المكلفة. المرمّـزة 
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تطوّر الذكاء الاصطناعي:

تقــدم الــذكاء الاصطناعــي في مســألة توليــد الصــور، وتوليد 
الفيديــو، بتطويــر أجهــزة الواقــع الافــتراضي والمدمــج والمعــزز، 

وكل هــذا أصبــح فيــه تقــدم كبــر ســيتزايد مــع الوقــت.

• ــن   ــة م ــوص، فاللغ ــه الخص ــى وج ــة ع ــبة للغ ــا بالنس أم
التقنيــات؛ فالنــاذج اللغويــة الضخمــة مــع  أصعــب 
الوقــت مــن المتوقــع وجــود system( 2( يكــون عندهــا 



36

الذكاء الاصطناعي وآفاق المستقبل

القــدرة عــى الفهــم أكثــر، وقــدرة عــى الاســتجابة أفضــل 
ــه الآن؛ فــكل الموجــود الآن  بكثــر ممــا هــي موجــودة علي
يعــدّ system( 1(، وهــذه النــاذج ســيتواصل زيــادة عدد 

ــهولة. ــون بس ــاوز التريلي ــا وتتج ــرات فيه المتغ

• ــة فقــط!   ــة موجــودة، لكنهــا صوتي ــة النصي والترجمــة الآلي
ــة  ــور ترجم ــة ظه ــنوات القريب ــلال الس ــع خ ــن المتوق وم
شــفهية؛ بحيــث يتكلــم النــاس بأريحيــة كبــرة، فهــذا مــن 
ــا  ــون كلاهم ــانٍ، ويك ــد ث ــة وبل ــن لغ ــذا م ــد وه ــة وبل لغ
ــن  ــث، لك ــال البح ــذا في مج ــا زال ه ــاً، وم ــن تمام متفاهم

ــاء الله. ــداً إن ش ــع ج ــذا متوق ه

• كذلــك مــن المتوقــع في مجــال المســاعد الشــخصي الافتراضي  
ــدرة  ــده الق ــون عن )virtual personal assistant( تك
عــى التدريــب الــذاتي؛ بحيــث يطــوّع نفســه مــع الوقــت 
لكــي يقــي احتياجــات صاحبــه، ويســتطيع مثــلًا أن 
يــردّ عــى الإيميــلات، ويتجــاوب مــع احتياجاتــه، ويقــوم 
ــم  ــة، فل ــا زال في البداي ــذا م ــه. وه ــن مهام ــر م ــزء كب بج

ــة. ــة )maturity( كافي ــد لدرج ــل بع نص
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تطور آليات تعلم الآلة:
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فيهـا جـداول  ذاكـرة  أكثـر مـن  ليسـت  الآلـة  كانـت  قديـاً 
معلومـات، ثـم أصبحـت بعـد ذلـك rule based أو ما يسـمى 
بالـذكاء الاصطناعـي المعتمـد عـى المعامـلات أو الرمـوز، ثم بعد 
ذلـك الشـبكات العصبية، التي شـهدت تطـوراً كبـراً في حجمها، 
هَاتكُِـمْ لَا تَعْلَمُونَ  ـن بُطُـونِ أُمَّ وقـد قـال تعـالى: }وَاللهَُّ أَخْرَجَكُم مِّ
كُمْ تَشْـكُرُونَ{،  ـمْعَ وَالْأبَْصَـارَ وَالْأفَْئدَِةَۙ  لَعَلَّ شَـيْئًا وَجَعَـلَ لَكُمُ السَّ
بمعنـى أنـك لـو أحـرت )neural network( شـبكة عصبية 
بالاسـتجابة  تبتـدئ  فسـوف  تدربهـا؛  ثـم  شـيئاً،  تعلـم  لا  وهـي 
ـمْعَ  السَّ لَكُـمُ  }وَجَعَـلَ  سـبحانه:  وقولـه  ثمينـاً،  شـيئاً  وتكـون 
وَالْأبَْصَـارَ وَالْأفَْئـِدَةَ{ فهـذه هـي الحـواس وسـائل التدريـب التي 
كُـمْ تَشْـكُرُونَ{،  عندنـا، هـذه )feedback( حتـى يتعلـم، }لَعَلَّ

فالحمـد والشـكر لله سـبحانه وتعـالى. 

منهــا  كثــرة؛   )models( لهــا   )neural network(
المعقــد،  ومنهــا   ،)multi-layer perceptron( البســيط 

.)trans formal models( وآخرهــا 
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• مـن المتوقع في مجال التقنيـات المركبة: وجـود أنظمة الأنظمة  
المتقدمـة لاسـترجاع المعلومـات؛ فالراكب في سـيارته يتكلم 
مـع جهـازه المحمـول؛ فيقـول مثـلًا: »أنـا أحتـاج معرفـة 
المعلومـة الفلانيـة«، والصـوت يترجـم إلى نـص، والسـؤال 
يذهـب إلى )heritage( الضخـم الموجـود الآن، ويتحـوّل 
إلى إجابـة، ويرجـع لـه بالمعلومـة المطلوبـة. وهـذا الموجـود 
الآن وسـيزداد مـع الوقت دقـةً وإتقانـاً، لكن هـذا النظام له 

بنيـة تحتيـة ضخمـة جداً.
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• لغـة   تحويـل  طريقـة  في  الآراء:  عـن  والتنقيـب  التصنيـف   
الإشـارة إلى كلام والعكـس، مـن التقنيات التـي تتقدم، وإن 

كان التحـدي أمامهـا كبـراً. 

•  إنجازات العرب:  
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تأثيرات الذكاء الاصطناعي:

ســتدخل تأثــرات الــذكاء الاصطناعــي في كل مجــالات 
ــا:  ــاة، ومنه الحي

• مجـال التعليـم: )personalization( مراعـاة خصوصيـة  
كل فـرد وهـذه مـن التحديـات الكبـرة؛ فـكل فـرد لديـه 
طريقتـه في التفكـر والميـول والمهـارات، فـكل هـذا يراعـى 
بشـكل يناسـب كل فـرد، وهـذا تحـدٍ كبـر عـى وشـك أن 

يحصـل بـإذن الله تعـالي.

• مجـال الصحة: سـواءٌ في مجـالات التشـخيص، أو الرعاية، أو  
بالمشـاكل وغرها. التنبؤ 

• المجـال الصناعـي: في الصيانـة التنبؤية، والروبوتـات الذكية  
التي تسـاعد سلاسـل التوريد والتنبـؤ بالطلب.
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• النقل: السـيارات ذاتية القيـادة، وإدارة حركة المرور بشـكل  
أفضـل وأدق، والتنقل الذكي الذي يعطي للناس المسـارات 

الأفضـل، وهذا يحـدث الآن لكنه سـيزداد مع الوقت.

• الأمـن السـيبراني: التعامـل مـع التهديـدات قبـل أن تقـع،  
وإذا وقعـت كيـف نتصـدى لهـا، ومحاولـة الأمـن الوقائـي، 
والقـدرة عـى تحليل البيانـات الضخمة واسـتنباط مـا يفيد، 

ومـا يمكـن التنبـؤ به لمنـع التهديـدات والمشـاكل. 

الاختــلاف موجــود بــن النــاس عمومــاً، ســواء في التعليــم 
أو غــر التعليــم؛ لأســباب لهــا علاقــة بالبيئــة المنزليــة، بالثقافــة، 
ــداً لأيّ نظــام ســواء كان  ــرات فمــن المهــم ج ــتعداد، بالخ بالاس

ــة. ــاة أن يراعــي الفــروق الفردي ــاً أو أيّ نظــام في الحي تعليمي
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التأثــيرات المحتملــة للــذكاء الاصطناعــي عــى ســوق العمــل 
والوظائــف في المســتقبل:

ــات  ــي تقني ــذكاء الاصطناع ــي ال ــه أن يلغ ــكّ في ــا لا ش مم
بعــض الأعــال ويأخــذ مكانهــا، ولكــن في الوقــت ذاتــه ســوف 
ــات  ــي بداي ــة. فف ــرى المطلوب ــال الأخ ــن الأع ــراً م ــدث كث يُح
يأخــذ  ســوف  الحاســوب  إن  قالــوا  الشــخصية  الحاســبات 
الوظائــف: الســكرتارية وغرهــا مــن الأعــال؛ فاضطــر الإنســان 
أن يتعلــم الرامــج مثــل مايكروســوفت ومجموعتــه وغــر ذلــك، 
والداتــا بيســس في أوراكل وغرهــا؛ حتــى يجــاري الإنســان 
الواقــع واحتياجاتــه، فغريــزة حــب البقــاء تدفعــه إلى تعلــم المزيــد 

ــروف. ــاراة الظ لمج

مقارنة بين المخ البشري والمخ الصناعي:
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أخلاقيات الذكاء الاصطناعي:

ثمّــة أســئلة تطــرح نفســها: مــا التحديــات الأخلاقيــة 
والتنظيميــة التــي تواجــه تطويــر اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي؟ 

ــة؟  ــة الصحيح ــا بالطريق ــن معالجته ــل يمك وه

وللإجابــة نقــول: التحديــات متنوعــة؛ فقــد تكــون تحديــات 
أخلاقيــة، أو تحديــات تنظيميــة، ويمكــن القضــاء عليهــا أو 
أو  الأخلاقيــة  السياســات  فــرض  خــلال  مــن  منهــا  الحــدّ 
المواثيــق الأخلاقيــة. ومواكبــة التطــور الرقمــي الهائــل في الــذكاء 
الاصطناعــي وتطبيقاتــه في جميــع المجــالات وخاصــة في التعليــم. 
وهــذا يتطلــب إعــداد المواثيــق الأخلاقيــة؛ لتجنــب الآثــار 
والمشــاكل الأخلاقيــة، وتــرز أهميــة صياغــة ميثــاق لأخلاقيــات 
تطبيقــات أنظمــة الــذكاء الاصطناعي في التعليــم بالمملكــة العربية 
ــذكاء  ــتقبل ال ــاق مس ــات آف ــع تطلع ــق م ــن التواف ــعودية م الس
الاصطناعــي والتوجهــات العالميــة، ويهــدف مثــل هــذا الميثــاق إلى 
تعزيــز الســلوك الأخلاقــي للأفــراد ذوي الصلــة بالتعليــم، ورفــع 
ــات  ــتخدام تطبيق ــد اس ــم عن ــي والقي ــي الأخلاق ــتوى الوع مس
ــم،  ــا في التعلي ــا وتطويره ــي، وتوظيفه ــذكاء الاصطناع ــة ال أنظم
ــذكاء  ــة ال ــات أنظم ــي لتطبيق ــر الأخلاق ــهام في التطوي ــع الإس م
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الاصطناعــي لصالــح التعليــم، كــا لا بــدّ أن يعتمــد الميثــاق عــى 
ثــلاث ركائــز؛ هــي أخلاقيــات الأفــراد، وأخلاقيــات المطوريــن، 
ــذكاء الاصطناعــي الأخلاقــي،  ــات تطبيقــات أنظمــة ال وأخلاقي
المســؤوليات  فتشــمل  الأفــراد  لأخلاقيــات  بالنســبة  أمــا 
الأخلاقيــة التــي يجــب عــى مســتخدمي تطبيقــات أنظمــة الــذكاء 
الاصطناعــي؛ مــن أســاتذة جامعــات، أو معلمــن أو متعلمن، أو 
ــات والباحثــن يجــب  ــا، ومــشرفي أخلاقي ــادات علي ــن وقي إداري

ــا.  ــزام به ــم الالت عليه

بالنســبة  مبــادئ؛  في  تــأتي  الأخلاقيــات  هــذه  ولعــل 
ــة  ــة المترتب ــؤوليات الأخلاقي ــمل المس ــن تش ــات المطوري لأخلاقي
عــى مطــوري تطبيقــات أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي الالتــزام بها. 
ــة  ــات أنظم ــات تطبيق ــة أخلاقي ــات أنظم ــات تطبيق ــا أخلاقي أم
الــذكاء الاصطناعــي الأخلاقــي فتشــمل المبــادئ الأخلاقيــة التــي 
يجــب توافرهــا في تطبيقــات أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي؛ بهــدف 

ــم. ــا في التعلي توظيفه
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خاتمة

لا يمكــن القــول بــأن الــذكاء الاصطناعــي هــو مجــرد 
تقنيــة عابــرة؛ بــل هــو ثــورةٌ في عــالم التكنولوجيــا، ويجــب 
ــي  ــرات الت ــع التغ ــف م ــتعدين لأن نتكي ــاً مس ــون جميع أن نك
ــات  ــوم في تحديث ــن كل ي ــاً، ونح ــام 2023م تقريب ــذ ع ــدأت من ب
ــعودية الآن  ــة الس ــة العربي ــة، وفي المملك ــات محدّث وأدوات وتقني
ــي؛  ــذكاء الاصطناع ــال ال ــكار ومج ــال الابت ــام في مج ــد الاهت نج
كـ)ســدايا(؛ ففــي مــؤشر الابتــكار العالمــي تحتــل المملكــة العربيــة 
الســعودية المركــز الـــ٤8، وهــي في تقــدم، فهنــاك رؤيــة، وهنــاك 

ــر. ــدٍ كب ــاك تح ــام، وهن اهت

إن كل أدوات )chat GPT(، وأدوات النصــوص المتخصصة 
تــمّ  التــي  الأدوات  وكل  والعــروض،  والترجمــة  الفيديــو  في 
ــب  ــر والعواق ــن التأث ــب؛ م ــا يرع ــا م ــد فيه ــتخدامها نج اس
ــزز  ــية، ويع ــة المؤسس ــزز الثقاف ــا يع ــك م ــا كذل ــر، وفيه والمحاذي
مــن الكفــاءة والإنتاجيــة في العمــل، وهــذا مــا يفــترض أن يهتــم 
ــشرات  ــة ع ــادة الإنتاجي ــه زي ــن خلال ــن م ــع؛ فيمك ــه الجمي ب
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الأضعــاف، ويمكنــك اليــوم أن تعمــل عرضــاً تعليميــاً مثــلًا عــى 
أعــى مســتوى الاحترافيــة في أقــل مــن خمــس دقائــق، كــا يســاهم 
الــذكاء الاصطناعــي في التنميــة الاقتصاديــة المســتدامة للمملكــة 
العربيــة الســعودية، وســيكون الــذكاء الاصطناعــي محــرّكاً رئيســياً 
ــا  ــات، ك ــذه التقني ــة له ــة متبني ــة 2030م؛ فالمملك ــق رؤي في تحقي
ــاة، ومــا  يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يحسّــن مــن جــودة الحي
ــم  ــة عنك ــالات المختلف ــي في المج ــذكاء الاصطناع ــات ال تطبيق
ــات  ــالات الخدم ــة، ومج ــة والتعليمي ــالات الصحي ــد؛ كالمج ببعي
الحكوميــة التــي تســهم بشــكل كبــر جــداً في جــودة حيــاة 
المواطنــن والمقيمــن في المملكــة العربيــة الســعودية، وفي مجــالات 

ــر. ــث والتطوي البح

ونخــاف أن نصــل لمرحلــة عــدم القــدرة عــى التفريــق بــن 
الحقيقــة والخيــال، أو الحقيقــة والــذكاء الاصطناعــي في الصور وفي 
ــوب بأشــخاص  ــة في اليوتي ــوات كامل ــاك قن ــوم هن ــو؛ فالي الفيدي
ــي،  ــذكاء الاصطناع ــتخدم ال ــن لم يس ــي، وم ــم ذكاء اصطناع ه
وليــس عنــده خــرة في اســتخدام أدواتــه لــن يقــدر عــى التفرقــة 
بــن الحقيقــة وتوليــد الــذكاء الاصطناعــي، فكلــا تطــورت 
التكنولوجيــا زادت الجريمــة الإلكترونيــة، فــلا بــدّ مــن الاطــلاع 
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ــوره،  ــه ولتط ــة لأدوات ــي، والمواكب ــذكاء الاصطناع ــة ال ــى ثقاف ع
ــات،  ــب بالمعلوم ــد التلاع ــة، وتصي ــد الجريم ــن تصي ــدّ م ولا ب
وتصيــد الجريمــة الأخلاقيــة، والجريمــة الإلكترونيــة، والهجــات 
الســيرانية، والأمــن الســيراني. فمنــذ أكثــر مــن 20 ســنة تحولــت 
معظــم حياتنــا إلى تكنولوجيــا، وأصبحــت التكنولوجيــا متحكمــة 
ــيفٌ ذو  ــي س ــذكاء الاصطناع ــا؛ فال ــا به ــن تحكمن ــدلاً م ــا ب فين
حديــن، إن أحســناّ اســتخدامه كان خــراً عميــاً يســهم في تحســن 

ــة المجــالات. ــة المســتدامة في كاف ــاة، وفي التنمي جــودة الحي

تمَّ بحمدِ اللهِ تعالى.

* * * * *


